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Buku Prosiding ini berisi sekumpulan Paper dari hasil penelitian ilmiah yang telah
diseleksi, untuk dipresentasikan dalam kegiatan Seminar Nasional dan Konferensi Sistem
Informasi, Teknik Informatika, dan Komunikasi (SEMMAU) tahun 2020 dan dilakukan
secara Virtual pada tanggal 21 November 2020, kegiatan ini diikuti oleh peserta pemakalah
yang berasal dari berbagai perguruan tinggi yang tersebar di kawasan Nusa Tenggara Timur
(NTT), maupun di luar NTT, yang terdiri dari 24 makalah dari para peserta pemakalah.

Seminar Nasional yang bertemakan “AKSELERASI SMART LEARNING DI ERA
NEW NORMAL” menghadirkan pembicara utama berkelas nasional yakni Prof. Dr.rer.nat.
Achmad Benny Mutiara, SSi, SKom.

Ucapan terima kasih kami sampaikan kepada Reviewer Paper dan pihak-pihak yang
telah membantu penyelenggaraan Seminar Nasional dan Konferensi Sistem Informasi, Teknik
Informatika, dan Komunikasi (SEMMAU) tahun 2020 ini. Semoga prosiding ini dapat
bermanfaat dan dapat digunakan dengan sebaik-baiknya.

Akhir kata, jika ada yang kurang berkenan selama penyelenggaraan kegiatan seminar
maupun dalam penerbitan buku prosiding ini mohon dimaafkan. Semoga apa yang telah kita
lakukanini bermanfaat bagi kemajuan bangsa dan negara dimasa depan. Amin.

Kupang, November 2020

Panitia,

Erna Rosani Nubatornis
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(PERSERO) CABANG KUPANG BERBASIS WEB

! Feldi Nopriadi Amalo, > Tri Ana Setyarini, *Skolastika S. Igon
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ABSTRACT

Public service is a main activity carried out by government staff in the Ajaobaki village an on going basis.
Where the current system often finds difficulties, namely information services that still use information boards,
population data search, data duplication found due to sequential population data collection and damage and
loss of data resulting from the storage media that is only in the form of documents. The purpose of this research
is to design and build an Ajaobaki village public service application. The system development method used is
the waterpall method with the system analysis method used is flowmap, use case, class diagram. In compiling
this thesis using data collection methods by observation and interview. The software used for making this
information system is PHP and MySQL. The implementation of the population information system in Ajaobaki
village can help facilitate the processing of supporting data for making family cards, identity cards, birth
certificates, deaths, migrants and migrants, searching for population data, reducing the occurrence of damage
and loss of population data due to documentary storage media, no duplication of population data, and can
shorten time in operations.

Keywords: Ajaobaki, Population, Services, Village.
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1.

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Setiap kantor pelayanan pemerintah
membutuhkan proses kegiatan dalam pengarsipan
dokumen yang baik, seperti halnya kantor kepala
desa. Kantor kepala desa merupakan pusat
pemerintahan dan pelayanan publik yang berada di
desa yang dipimpin oleh kepala desa yang
bertanggung jawab terhadap masyarakat. Kantor
kepala desa berfungsi untuk melayani masyarakat
desa dalam hal pembuatan surat menyurat serta
memberikan informasi terkait dengan program
atau kegiatan sekala desa.

Sistem informasi mempunyai dampak
yang sangat besar terhadap perkembangan sebuah
instansi. Informasi yang berkualitas hanya akan
dapat dihasilkan dari sebuah sistem informasi yang
juga Dberkualitas. Dan pemanfaatan sistem
informasi dalam suatu instansi sangat berperan
penting, bahkan di era komputerisasi seperti saat

ini hampir semua pekerjaan sudah
menggunakan sistem  informasi  yang
terkomputerisasi untuk mempermudah proses
pelayanan  masyarakatnya.  Banyak  sekali
manfaat dari penggunaan  suatu  sistem

informasi bagi suatu instansi yaitu akan lebih
mudah dan cepat dalam menyelsaikan suatu
pekerjaan secara sistematik dan terkomputerisasi.
Selain itu, akan lebih akurat data yang disajikan
dibandingkan dengan proses konvensional dan
apabila terjadi kesalahan data, akan mudah untuk
mengidentifikasinya.

Berdasarkan data monografi, desa
Ajaobaki merupakan salah satu dari 18 desa di
kecamatan Mollo Utara, kabupaten Timor Tengah
Selatan. Dengan memiliki luas wilayah secara
keseluruhan adalah 13,67 Km2. Desa Ajaobaki
memiliki empat dusun yaitu diantaranya dusun A,
dusun B, dusun C, dan dusun D. Secara topografi
desa Ajaobaki berbukit dengan sedikit hamparan,
jarak dari pusat pemerintahan kecamatan 7 Km,
jarak dari pusat pemerintahan kabupaten 21 Km.

Dari sistem yang sedang berjalan didesa
Ajaobaki saat ini masih dengan cara yang
konvensional, diantaranya yaitu pelayanan
informasi, pelayanan administrasi dan pendataan
penduduk. Penyajian informasi masih
menggunakan papan informasi yang ada dikantor,
pelayanan administrasi Dengan bantuan aplikasi
Microsoft office word satu per-satu, pendataan
penduduk menggunakan aplikasi excel dan data —
data masih disimpan dalam buku besar. Data-data
yang masih diolah secara konvensional ini
menyebabkan kemungkinan besar terjadinya
kesalahan input, pendobelan input data cukup
tinggi dan sulitnya proses pencarian data
penduduk sehingga untuk mempredeksi kesalahan
sangat minim.
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Berdasarkan  hasil  observasi  dan
wawancara yang telah dilakukan didesa Ajaobaki,
maka penulis merasa perlu untuk merancang dan
membangun sebuah sistem pelayanan untuk
mengatasi kegiatan pelayanan kantor desa yang
masih mengalami kekurangan dalam melakukan
penyajian informasi, pelayanan administrasi,
pengolahan data penduduk dan penyusunan
laporan. Oleh karena itu penulis mencoba untuk
merancang salah satu program aplikasi kusus
dalam “Sistem Pelayanan Publik Desa Ajaobaki
Berbasis Website” yang dapat diakses secara
efektif dan efisien. Sehingga Sistem pelayanan
publik desa Ajaobaki ini dapat memberikan
kemudahan dalam melakukan pelayanan pada
masyarakat Ajaobaki serta mempublikasikan desa
Ajaobaki tersebut pada publik. Dengan pembuatan
Sistem pelayanan dan pendataan penduduk desa
Ajaobaki  ini  diharapkan agar mampu
mengintegrasikan informasi, pelayanan, dan juga
pendataan data kependudukan agar lebih optimal,
efektif, dan efisien.

1.1 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian pada latar belakang dan
identifikasi permasalahan dari pelayanan publik
pada desa ajaobaki telah dirumuskan pokok
masalah sebagaiai berikut :

1. Hingga saat ini sistem pelayanan didesa
Ajaobaki masih dilakukan secara
konvensional yaitu pemohon pelayanan
harus dating ke kantor desa untuk
mendapatkan pelayanan.

2. Jenis dan proses pelayanan memiliki
struktur birokrasi yang sangat panjang
dan berbelit. Akibatnya, urusan di
lembaga penyedia layanan publik
menjadi berbelit — belit dan sangat
membutuhkan waktu yang relatif lebih
lama serta biaya yang lebih tinggi.
Selain itu, tidak ada standarnisasi
pelayanan publik yang menjadi pedoman
bagi setiap aparat desa.

1.2 Tujuan Penulisan

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
merancang serta mengimplementasikan aplikasi
pelayanan publik berbasis website pada desa
Ajaobaki, sehingga dapat mempermudah dalam
memperoleh  informasi,  pelayanan, dan
pengolahan data secara optimal, efektif, dan
efisien.

1.3 Batasan masalah

Pemanfaatan Aplikasi ini dapat di gunakan
dalam berbagai bidang dengan cakupan yang
lebih luas, oleh karna itu diperlukan suatu batasan
yang jelas. Pembatasan masalah ini harus sesuai
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dengan pokok permasalahan yang ada. Dari
rumusan masalah yang telah diuraikan diatas
maka aplikasi ini hanya membahas tentang :
1. Aplikasi ini hanya berisi pelayanan
administrasi sebagai berikut :
Pembuatan data kependudukan
Pembuatan surat kelahiran
Pembuatan surat keterangan tidak mampu
Pembuatan surat perpindahan
. Pembuatan surat kematian
2. Input dan output dari Aplikasi yang dibahas
adalah sebagai berikut:
a. Data yang dinput berupa data
kependudukan masyarakat desa Ajaobaki
b. Data yang diinput berupa rencana
anggaran desa Ajaobaki.
c. Data yang diinput berupa berita dan foto
— foto kegiatan desa dan masyarakat.
d. Hasil output dari Aplikasi ini berupa jenis

opo o

pelayanan surat menyurat, anggaran,
berita, dan foto — foto kegiatan desa dan
masyarakat.

2. TUJUAN PUSTAKA
2.1 Pengertian Sistem Pelayanan Publik
Pada hakekatnya negara dalam hal ini pemerintah
(birokrat) haruslah dapat memenuhi kebutuhan
masyarakat. Kebutuhan ini harus dipahami bukanlah
kebutuhan secara individual akan tetapi berbagai
kebutuhan yang sesungguhnya diharapkan oleh
masyarakat. Sistem Pelayanan Publik adalah layanan
publik satu pintu berupa aplikasi berbasis website dan
dapat diakses oleh masyarakat dengan mudah, cepat,
dan akuntabel. Sistem Pelayanan Publik dibuat karena
tuntutan masyarakat yang menginginkan pelayanan
publik yang transparan dan berkualitas, dan agar dapat
memperoleh informasi pelayanan publik yang sesuai
dengan standar pelayanan
sehingga terbentuk pelayanan publik yang sesuai
dengan harapan masyarakat.
2.1.1 Sistem
Terdapat dua kelompok pendekatan di dalam
mendefinisikan sistem, yaitu yang menekankan pada
komponen atau elemennya. Pendekatan sistem yang
lebih menekankan pada prosedur mendefinisikan
sistem sebagai suatu jaringan kerja dari prosedur-
prosedur yang saling berhubungan, berkumpul
bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau
untuk menyelesaikan suatu sasaran tertentu.
Pengertian sistem menurut Romney dan
Steinbart (2015:3): Sistem adalah rangkaian dari dua
atau lebih komponen-komponen yang saling
berhubungan, yang berinteraksi untuk mencapai suatu
tujuan.Sebagian besar sistem terdiridari subsistem
yang lebih kecil yang mendukung sistem yang lebih
besar.

2.1.2  Pelayanan
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Pelayanan (customer service) secara umum
adalah setiap kegiatan yang diperuntukkan atau
ditujukan untuk memberikan kepuasan kepada
pelanggan, melalui pelayanan ini keinginan dan
kebutuhan pelanggan dapat terpenuhi. Dalam Kamus
Bahasa Indonesia dijelaskan bahwa pelayanan adalah
sebagai usaha melayani kebutuhan orang lain,
sedangkan melayani yaitu membantu menyiapkan
(membantu apa yang diperlukan seseorang).
Pelayanan juga dikemukakan oleh beberapa ahli
adalah suatu kegiatan atau urutan kegiatan yang
terjadi dalam interaksi langsung antar seseorang
dengan orang lain atau mesin secara fisik, dan
menyediakan  kepuasan pelanggan (Sinambela,
2011:5). Sedangkan menurut Kotler (2016) pelayanan
merupakan setiap tindakan atau kegiatan yang dapat
ditawarkan oleh satu pihak kepada pihak lain, pada
dasarnya tidak berwujud dan tidak mengakibatkan
kepemilikan apapun.

2.2 Hypertext preprocessor (PHP)

Menurut kamus komputer, PHP adalah bahasa
pemrograman untuk dijalankan melalui halaman web,
umunya digunakan untuk mengolah informasi di
internet. Sedangkan dalam pengertian lain PHP adalah
singkatan dari Hypertext preprocessor yaitu bahasa
pemrograman web server-side yang bersifat open
source. PHP merupakan script yang menyatu dengan
HTML dan berada pada server (server side HTML
embedded scripting). Menurut Arief
(2011c:43) PHP adalah Bahasa server-side —scripting
yang menyatu dengan HTML untuk membuat
halaman web yang dinamis.

2.3 Visual Studio Code

Microsoft Visual Studio merupakan sebuah perangkat
lunak lengkap (suite) yang dapat digunakan untuk
melakukan pengembangan aplikasi, baik itu aplikasi
bisnis, aplikasi personal, ataupun komponen
aplikasinya, dalam bentuk aplikasi console, aplikasi
Windows, ataupun aplikasi Web. Visual Studio
mencakup kompiler, SDK, integrated Development
Environment (IDE, dan dokumentasi. Microsoft
Visual Studio dapat digunakan untuk mengembangkan
aplikasi dalam native code (dalam bentuk bahasa
mesin yang berjalan di atas Windows).

2.4 MySQL

Menurut Sibero (2013:97) “MySQL atau dibaca “My
Sekuel” dengan adalah suatu RDBMS (Relational
Database Management System) yaitu aplikasi sistem
yang mejalankan fungsi pengolahan data”. Menurut
Hidayatullah dan Jauhari (2015:180) “MySQL adalah
salah satu aplikasi DBMS yang sudah banyak oleh
para pemogram aplikasi web. Contoh DBMS lainnya
adalah : Postgre SQL (freeware), SQL Server, MS
Access dari Microsoft, DB2 dari IBM, Oracle dan
Oracle Corp, Dbase, FoxPro, dsb”. Berdasarkan
penjelasan diatas dapat disimpulkan bahwa MySQL
adalah aplikasi DBMS yang menjalankan fungsi
pengelolahan data untuk membangun sebuah aplikasi
web.
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2.5 Database
Database (basis data) adalah kumpulan dari data
yang saling berhubungan satu dengan yang lainnya,
tersimpan di perangkat keras komputer dan digunakan
perangkat lunak untuk memanipulasinya. Pengertian
database menurut Winarno dan Ali Zaki (2014:102),
database merupakan suatu tempat untuk menyimpan
data yang jenisnya beraneka ragam. Keuntungan
menyimpan data di database adalah kemudahan dalam
penyimpanan dan menampilkan data karena dalam
bentuk tabel. Database sistem mempunyai elemen
penting yaitu:
1. Database sebagai inti dari sistem basis data
2. Program aplikasi untuk manajemen basis
data
3. Perangkat keras sebagai penunjang operasi
manajemen data
4. Brainware yang mempunyai peran penting
dalam sistem tersebut.
2.6 Website
Website adalah keseluruhan halaman-halaman
web yang terdapat dalam sebuah domain  yang
mengandung informasi. Sebuah website biasanya
dibangun atas banyak halaman web yang saling
berhubungan. Jadi dapat dikatakan bahwa,
pengertian website adalah  kumpulan  halaman-
halaman. yang digunakan untuk menampilkani
informasi teks, gambar diam atau gerak, animasi,
suara, dan atau gabungan dari semuanya, baik
yang bersifat statis maupun dinamis yang
membentuk satu rangkaian bangunan yang saling
terkait, yang masing-masing dihubungkan dengan
jaringan-jaringan halaman. Hubungan antara satu
halaman website dengan halaman website lainnya
disebut  dengan hyperlink, sedangkan teks yang
dijadikan media penghubung disebut hypertext
(Madcoms, 2008).
2.1 Internet
International Network (internet) adalah sebuah
jaringan komputer yang sangat besar yang terdiri dari
jaringan-jaringan kecil yang saling terhubung yang
menjangkau seluruh dunia. Internet mempunyai
sejarah yang sangat kompleks dan mencakup banyak
aspek seperti teknologi, organisasi dan komunitas.
Pengaruh internet tidak hanya terhadap bidang teknik
komunikasi komputer saja, tetapi terhadap masalah
sosial misalnya dengan menggunakan alat-alat bantu
online untuk mencapai bisnis elektronik (ecommerce),
kepemilikan  informasi dan interaksi dengan
masyarakat (Sutarman, 2007).
2.2 Perancangan
Perancangan menurut Kamus Umum Bahasa
Indonesia adalah membangun atau mendesain sesuatu
berwujud dan berstruktur secara terencana (Kamus
Besar Bahasa Indonesia, 2004:827). Manfaat dari
tahap perancangan sistem ini untuk memberikan
gambaran rancangan bangun yang lengkap sebagai
pedoman bagi programmer dalam mengembangkan
aplikasi.
2.3 UML
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UML adalah sekumpulan simbol dan diagram
untuk memodelkan software. Dengan menggunakan
UML, desain software dapat diwujudkan dalam
bentuk simbol dan diagram. Desain dalam bentuk
simbol dan diagram, kemudian dapat diterjemahkan
menjadi kode program berdasarkan UML Class
Diagram. Implementasi kode program dari diagram
UML dapat menggunakan bahasa pemrograman apa
saja dengan syarat bahasa pemrograman tersebut
harus mendukung pemrograman berorientasi objek
(OO0P).

Pengertian UML menurut Rosa A.S dan M.
Shalahudin (2015:140), pada UML terdiri dari 13
macam diagram yang dikelompokkan dalam 3
kategori. Berikut ini penjelasan singkat dari
pembagian kategori tersebut:

1. Struktur diagram, yaitu kumpulan diagram
yang digunakan untuk menggambarkan suatu
struktur statis dari sistem yang dimodelkan.
Structure diagram terdiri dari class diagram,
object  diagram, component diagram,
composite  structure  diagram, package
diagram dan deployment diagram.

2. Behavior diagram yaitu kumpulan diagram
yang digunakan untuk menggambarkan
kelakuan sistem atau rangkaian perubahan
yang terjadi pada sebuah sistem. Behavior
diagram terdiri dari Use case diagram,
Activity diagram, State Machine Sistem.

3. Interaction diagram yaitu kumpulan diagram
yang digunakan untuk menggambarkan
interaksi sistem dengan sistem lain maupun
interaksi antar subsistem pada suatu sistem.
Interaction diagram terdiri dari sequence
diagram, Communication Diagram, Timing
Diagram, Interaction Overview.

2.4  Diagram Use Case

Diagram use case menyajikan interaksi antara
use case dan actor. Dimana aktor dapat berupa orang,
peralatan atau sistem lain yang berinteraksi dengan

sistem yang sedang dibangun. Use case
menggambarkan  fungsionalitas sistem  atau
persyaratan yang harus dipenuhi sistem dari

pandangan pemakai. Komponen dari use case
diagram adalah elips untuk menunjukan use case,
actor, untuk menunjukan wuser dan garis untuk
menghubungkan actor dengan use case-nya.
2.5  Sequence Diagram

Sequence diagram merupakan diagram yang
menjelaskan alur proses dari setiap use case yang
sudah dibuat.
2.6  Class Diagram
Class Diagram menggambarkan struktur sistem dari
segi pendefinisian kelas-kelas yang akan dibuat untuk
membangun sistem. Menurut Whitten (2004) kelas
adalah satu set objek yang memiliki atribut dan
prilaku yang sama. Kelas memiliki apa yang disebut
atribut yaitu variabel-variabel yang dimiliki oleh suatu
kelas, dan metode atau operasi, yaitu fungsi - fungsi
yang dimiliki suatu kelas.
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3. METODE PENELITIAN
3.1 Prosedur Penelitian

Metode Pengembangan Sistem Sekuensial Linier
(Waterfall Model) atau yang sering disebut dengan
siklus kehidupan klasik atau model air terjun
(waterfall model) memberikan sebuah pendekatan
pengembangan sistem yang sistematik dan sekuensial,
dimulai pada fase perencanaan sistem, analisis,
desain, kode, pengujian dan pemeliharaan. Menurut
Rainardi (2008:49) Metode waterfall, ada beberapa
tahapan — tahapan tertentu yang harus dicapai secara
searah setelah tahapan yang lain, dalam urutan
tertentu, seperti tangga atau air terjun bertingkat.

Berikut alur dari sistem development life cycle
(SDLC) pada model pengembangan sistem dengan
model waterfall yaitu:

sd iatefal Model |

[Perencanaan

———

|

[Pengujian

Gambar 1 : Waterfall Model
a. Analisis (kebutuhan)

Analisis Pada fase ini, analisis kebutuhan
dilakukan dengan kegiatan observasi dan
wawancara. Observasi dilakukan langsung ke
tempat penelitian atau desa Ajaobaki terkait
sistem yang sedang berjalan, diantaranya
mengenai proses pelayanan surat pemohon,
pendataan penduduk, dan pelayanan informasi,
sedangkan untuk wawancara dilakukan pada
pihak — pihak yang terlibat pelayanan
kependudukan, pendataan penduduk, dan
pelayanan informasi. Pada penelitian ini hanya
dilakukan wawancara terhadap aparat desa yang
mengurusi pokok masalah seperti KAUR dan
sekretaris. Hal ini dikarenakan wawancara
terhadap aparat desa yang mengurusi masalah
terkait akan lebih efesien dan efektif.

b. Desain

Proses desain sistem, dilakukan
pengumpulan kebutuhan yang diidentifikasi dan
difokuskan pada sistem yang akan dibangun
meliputi tingkah laku sistem, alur kerja sistem
dan antar muka sistem. Kebutuhan untuk sistem
didokumentasikan dan dikonsultasikan untuk
mendapat persetujuan oleh dosen pembimbing

dan penguji.
c. Pengkodean
Pengkodean merupakan tahap

mengkonversi bahasa manusia kedalam sistem
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dengan memanfaatkan kode-kode bahasa
pemrograman. Proses koding dilakukan dengan
menggunakan bahasa pemrograman PHP, MySql

dan WAMPP.
d. Pengujian
Setelah ~ tahap  pengkodean  maka

selanjutnya dilakukan testing terhadap sistem
untuk menemukan kesalahan-kesalahan yang
memungkinkan terjadi pada proses pengkodean
serta memastikan bahwa input yang dibatasi
memberikan  hasil yang sesuai dengan
kebutuhan. Pengujian perangkat lunak berfokus
pada sisi fungsionalitas, khususnya pada input
dan output aplikasi.
e. Pemeliharaan
Dalam masa operasional, perangkat lunak masih
memungkinkan untuk terjadi sesuatu kesalahan atau
kegagalan dalam menjalankan fungsi, perangkat

lunak tersebut masih membutuhkan proses
(maintenance) dari waktu ke waktu.
3.2 Perancangan sistem

Perancangan  merupakan  tahap  dimana
merancang suatu sistem yang dapat memenuhi
kebutuhan bagi para pemakai sistem serta

memberikan gambaran yang jelas dan rancang bangun
yang lengkap kepada programmer dan ahli-ahli teknis
lainnya yang terlibat dalam proses pembuatan
aplikasi.
3.1.1  Perspektif Produk

Aplikasi Pelayanan Publik Desa Ajaobaki adalah
sebuah aplikasi komputer yang berisi tentang sistem
pelayanan desa Ajaobaki. Sistem ini mampu
memberikan informasi tentang Ajaobaki, pelayanan
administrasi kepada user dan membantu staf kantor
desa dalam manajemen data penduduk.

Aplikasi ini dapat berjalan pada platform
Windows, dan dibuat menggunakan Visual Studio
Code sebagai program utama untuk pengolahan
koding dan membuatnya menjadi sebuah aplikasi
sehingga bisa digunakan oleh user (pengguna). Untuk
pengelola dan pengeditan database digunakan MySql
WAMPP.

Perangkat lunak ini dikelola oleh Admin.
Pengguna akan berinteraksi dengan sistem melalui
graphical user interface (GUI). Untuk melakukan
pemilihan website, pengguna mengunakan mouse dan
keyboard, sedangkan untuk menampilkan output
digunakan layar monitor.
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Gambar 2 : Perancangan Arsiterktur

Flowchart
Flowchart atau bagan alir adalah bagan (chart)
yang menunjukkan alir (flow) di dalam program atau
prosedur sistem secara logika. Bagan alir (flowchart)
digunakan terutama untuk alat bantu komunikasi dan
untuk dokumentasi. Simbol-simbol yang dipakai
sebagai alat bantu menggambarkan flowchart. Sistem
flowchart dapat didefinisikan sebagai bagan yang
menunjukkan arus pekerjaan secara keseluruhan dari
suatu sistem. Bagan ini menjelaskan urutan-urutan
dari prosedur-prosedur atau proses yang terjadi di
dalam suatu sistem.

3.1.2

Gambar 3: Flowchart Admin
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Gambar 4 : Flowchart User

4. HASIL DAN PEMBAHASAN
4.1 Implementasi

Aplikasi pelayanan publik desa Ajaobaki adalah
sebuah aplikasi yang dibangun untuk membantu
pelayanan di desa Ajaobaki. Selain itu aplikasi ini
juga dapat memudahkan masyarakat untuk
mendapatkan informasi seputaran desa Ajaobaki.
Aplikasi ini mampu memberikan proses pengolahan
data terkait profil desa, data penduduk, grafik, galeri
dan berita terkait desa Ajaobaki, kecamatan Mollo
Utara, kabupaten Timor Tengah Selatan. Dalam
pembuatan aplikasi ini perangkat yang digunakan
adalah Visual Studio Code, bahasa pemrograman
yang digunakan yai  ’>HP codeigniter sebagai frame
work, untuk tampilan grafis aplikasi website
menggunakan HTML, CSS, dan Jguery dan
pengelolahan database menggunakan MySql.
4.1.2 Halaman Menu Login

Berikut ini akan dibahas fungsi dan cara kerja
setiap halaman serta menu-menu yang dihasilkan oleh
aplikasi pelayanan publik desa Ajaobaki.

1. Antar muka pengguna

a. Antar muka menu utama

Antar muka merupakan antar muka awal pada

saat website dijalankan. Tampilan antar muka menu
utama berisi menu pilihan seperti informasi profil,
layanan surat, berita, galeri, tentang.
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Gambar 47: Antar muka menu utama

b. Antar muka menu utama admin
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Gambar 48: Antar muka menu utama admin
c. Antar muka mengelolah data berita
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Gambar 49: Antar muka mengelolah data berita
d. Antar muka mengelolah data penduduk
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Gambar 50: Antar muka mengelolah data penduduk
e. Antar muka mengelolah data profil
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Gambar 51: Antar muka mengelolah data profil
f. Antar muka mengelolah data administrasi
surat
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Gambar 52: Antar muka mengelolah data administrasi
g. Antar muka mengelolah data admin
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Gambar 53: Antar muka mengelolah data admin
h. Antar muka mengelolah data galeri
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Gambar 54: Antar muka mengelolah data galeri
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5 KESIMPULAN DAN SARAN
5.1.Kesimpulan
Berdasarkan hasil pembahasan di atas, maka

penulis dapat menyimpulkan bahwa aplikasi ini telah
selesai di buat dan dapat membantu admin dalam
menyajikan informasi dan data tentang desa Ajaobaki
kepada masyarakat sehingga dapat diakses dimanapun
dan kapan saja serta mengurangi terjadinya kesalahan
dalam pengelolaan data.
5.2.Saran

Agar aplikasi pelayanan desa Ajaobaki dapat
memberikan layanan informasi publik kepada
masyarakat umum yang semakin kompleks sesuai
dengan tujuannya maka perlu dikembangan lebih
lanjut dengan menambahkan fungsi-fungsi seperti
penambahan produk layanan dan informasi publik
lainnya. Selain itu perlu melakukan implementasi
layanan dan informasi publik pada aplikasi yang
berbasis sistem operasi android dan ios, sechingga
dapat digunakan tanpa menggunakan web browser.
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