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RANCANG BANGUN WEBSITE SISTEM PENDUKUNG 

KEPUTUSAN KENAIKAN KELAS MENGGUNAKAN 

METODE AHP  

(STUDI KASUS: SMA TZU CHI CENGKARENG) 

 

Febry Fernando
1
, Fenina Adline Twince Tobing

2
 

1,2Program Studi Informatika, Fakultas Teknik dan Informatika Universitas Multimedia Nusantara,  

Tangerang, Banten, Indonesia 

febry@student.umn.ac.id1,  fenina.tobing@umn.ac.id2 
  

  

Determination of class is important in the world of school education. Tzu Chi High School establishes several 

criteria for determining student grade progress, including attitude scores, number of absences, and final 

grades of student subjects. These criteria will be processed using the AHP algorithm which is used to 

determine the status of a student's grade promotion. The final results shown in the program are in the form of 

graduation status or not graduating. The system was created in the form of a web program that was tested 

directly by Tzu Chi high school teachers using web hosting. The validity test of calculations was carried out 

using data from student reports from the previous year so that it could be ascertained that the data was valid. 

Based on the calculations made, the use of the AHP algorithm in determining class promotion is not suitable if 

the alternative is only 1 student. The calculation result is below the average of the determined value of 47.16% 

and the alternative to the AHP algorithm does not meet the requirements because it has the same alternative 

importance comparison with the criteria importance comparison.   

Keywords - AHP, Graduation, Decision Support System, Tzu Chi High School, Website. 
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 I. PENDAHULUAN  

Pendidikan adalah proses pengubahan sikap dan 

tata laku seseorang atau kelompok orang dalam usaha 

mendewasakan manusia melalui upaya pengajaran dan 

pelatihan [1]. Pendidikan merupakan hal yang sangat 

penting dan mendasar dalam kehidupan manusia. 

Untuk meningkatkan pengetahuan manusia diperlukan 

adanya pengajaran materi-materi yang diperlukan 

untuk menjalani kehidupan manusia sehari-hari. 

Dalam menunjang kemajuan pendidikan khususnya di 

Indonesia, dibuatlah jenjang-jenjang yang akan 

menjadi sebuah tanda pencapaian seseorang dalam 

mempelajari ilmu pengetahuan.     

 Perolehan nilai siswa menjadi aspek paling 

penting untuk menentukan kenaikan kelas siswa. Oleh 

karena itu, setiap akhir jenjang pendidikan nilai siswa 

biasanya digunakan sebagai penentu untuk 

melanjutkan studi ke tingkatan selanjutnya. 

Perhitungan nilai yang dilakukan oleh guru untuk 

menentukan siswa lulus atau tidak perlu dihitung 

secara tepat dan akurat agar hasil yang didapat 

mempresentasikan kesiapan siswa untuk melanjutkan 

studi.  

Di SMA Tzu Chi ada beberapa hal yang menjadi 

pertimbangan dalam menentukan kenaikan kelas 

siswa. Pertimbangan utama adalah nilai mata pelajaran 

yang didapat siswa dari ujian akhir semester, ujian 

tengah semester, dan dari tugas mata pelajaran 

tersebut. Selain dari nilai, terdapat penilaian pada 

aspek sikap siswa, kehadiran siswa, dan juga 

ekstrakurikuler yang diambil siswa.  

SMA Tzu Chi pada saat ini telah menggunakan 

sistem e-rapor sehingga setiap guru mata pelajaran 

harus melakukan input nilai siswa sesuai dengan 

namanya masing-masing. Wali kelas bertugas 

memasukkan absen serta nilai aspek lainnya yang 

menjadi penentu kenaikan kelas siswa. Pada website 

erapor yang digunakan saat ini, status kenaikan kelas 

siswa harus diubah secara manual. [2]. Sistem e-rapor 

hanya dapat menghitung hasil ratarata dari nilai saja 

dan dapat menyimpan semua nilai menjadi sebuah file 

agar dapat dicetak, tetapi sistem tidak menentukan 

siswa lulus atau tidak secara otomatis berdasarkan 

hasil rata-rata nilai tersebut. Sehingga penentuan 

kenaikan kelas akan dilihat berdasarkan segi nilai, 

sikap, absen, dan ekstrakurikuler secara manual serta 

berdasarkan hasil rapat guru.  

Sistem yang dibangun akan menghitung semua 

nilai dan aspek yang digunakan untuk penentuan 

kenaikan kelas. Perhitungan akan menerapkan 

algoritma Analytic Hierarchy Process (AHP). Sistem 

ini akan menampilkan status kenaikan kelas siswa 

yang dihitung menggunakan nilai rapor siswa, nilai 

sikap, dan jumlah ketidakhadiran siswa. Hasil dari 

perhitungan pada sistem pendukung kenaikan kelas ini 

hanya dihitung menggunakan aspek nilai rapor saja, 

status final keputusan kenaikan kelas siswa ditentukan 

melalui rapat guru karena kenaikan kelas siswa perlu 

mempertimbangkan aspek-aspek yang tidak dapat 

diperhitungkan.   

Penelitian terdahulu yang dilakukan pada tahun 

2018 dengan judul “Sistem Pendukung Keputusan 
Menentukan Kenaikan Kelas Dengan Menggunakan  

Metode Topsis Pada SMK Yapim Mabar” 
menggunakan metode Technique for Other Reference 

by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) untuk 

menentukan keputusan kenaikan kelas. Penelitian ini 

menggunakan enam kriteria untuk kenaikan kelas. 

Kriteria tersebut antara lain nilai semester ganjil, nilai 

semester genap, nilai tugas, jumlah kehadiran, nilai 

perilaku, dan nilai praktik. Dari penelitian tersebut, 

sistem dapat menentukan kenaikan kelas siswa 

berdasarkan kriteria kenaikan kelas yang ditentukan 

dan memberikan hasil yang cukup optimal dan efisien.  

[3].  

Penelitian lainnya yang berjudul “Sistem 
Pendukung Keputusan Pemilihan Siswa Berprestasi 

Pada Aliyah Aras Kabu Agung Tanjung Balai  

Menggunakan Metode AHP” menggunakan metode 
Analytic Hierarchy Process (AHP) untuk menentukan 

siswa berprestasi berdasarkan empat kriteria yaitu 

nilai rata-rata rapor, absensi, kedisiplinan, dan 

keikutsertaan perlombaan. Dari sistem tersebut hasil 

perhitungan menggunakan AHP dapat menentukan 

siswa berprestasi berdasarkan hasil dari prioritas 

global tertinggi yang dibandingkan berdasarkan hasil 

penjumlahan dari nilai prioritas tiap kriteria [4]. 

Penelitian dengan judul “Penerapan Metode Fuzzy 

AHP untuk Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan 

Pemasok Terbaik” dengan kriteria harga, stok, 
delivery dan mutu memperoleh hasil perangkingan 

alternatif berupa bobot penilaian calon pemasok 

terbaik beserta hasil nilai keputusannya berupa daftar 

rangking [5]. 

Pada ketiga penelitian tersebut dapat disimpulkan 

bahwa hasil dari penerapan metode Topsis ataupun 

AHP bergantung pada variabel atau data awal yang 

diberikan. Semakin banyak data alternatif yang 

digunakan dan sesuai dengan batasan pada kriteria, 

maka hasil perhitungan akan semakin akurat.  

  

II. LANDASAN TEORI  

A. Analytic Hierarchy Process (AHP)  

Analytic Hierarchy Process (AHP) dikembangkan 

pada tahun 1980 oleh Thomas L. Saaty dalam 

bukunya yang berjudul Analytic Hierarchy Process. 

Analytic Hierarchy Process (AHP) adalah proses 

pengambilan keputusan dengan melakukan 

perbandingan secara berpasangan (Pairwise 

Comparisons) untuk menjelaskan faktor evaluasi dan 
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faktor bobot dalam kondisi multifaktor [6]. Sistem 

tersebut menggunakan proses hierarki yang digunakan 

untuk menjabarkan kriteria dan elemen yang terdapat 

di dalamnya agar dapat dipahami dengan baik.  

Langkah-langkah dan prosedur yang harus 

dilakukan dalam menggunakan metode penelitian 

AHP antara lain [6]:  

1. Mendefinisikan masalah dan menentukan 

solusi yang akan dilakukan serta menyusun 

hierarkinya.  

2. Menentukan prioritas elemen:   

a. Membuat perbandingan secara 

berpasangan.  

b. Matriks perbandingan secara berpasangan 

diisi menggunakan bilangan untuk 

mempresentasikan kepentingan relatif 

dari suatu elemen ke elemen lainnya.  

 

Tabel 1. Skala Penilaian Perbandingan Berpasangan  
Bobot  Artinya  

1  Kedua elemen sama penting  
3  Elemen yang satu sedikit lebih penting dari elemen lainnya  
5  Elemen yang satu jelas lebih penting daripada elemen 

lainnya  
7  Elemen yang satu lebih penting daripada elemen lainnya  
9  Satu elemen mutlak penting daripada elemen lainnya  
2,4,6,8  Nilai-nilai antara dua pertimbangan yang berdekatan  

Kebalikan  
Jika aktivitas i mendapat satu angka dibandingkan dengan 

aktivitas j maka j memiliki nilai kebalikannya dibandingkan 

dengan aktivitas i  

 

3. Sintesis:  

a. Menjumlahkan nilai-nilai setiap kolom 

pada matriks.  

b. Membagi setiap nilai dari kolom dengan 

total yang bersangkutan untuk 

memperoleh normalisasi matriks.  

c. Menjumlahkan nilai-nilai dari setiap baris 

dan membaginya dengan jumlah elemen 

untuk mendapatkan nilai rata-rata.  

4. Mengukur konsistensi:  

a. Kalikan setiap nilai pada kolom pertama 

dengan prioritas relatif elemen pertama, 

nilai pada kolom kedua dengan prioritas 

relatif elemen kedua, dan seterusnya.  

b. Jumlahkan setiap baris.  

c. Hasil penjumlahan baris dibagi dengan 

elemen prioritas relatif yang 

bersangkutan.  

d. Jumlahkan hasil bagi di atas dengan 

banyaknya elemen yang ada dan hasilnya 

disebut maks.  

5. Hitung Consistency Index (CI)   

(𝑚𝑎𝑘𝑠 − 𝑛) 

 𝐶𝐼 =   . . .(1)  𝑛 − 1 

6. Hitung Rasio Konsistensi (Consistency Ratio)  

𝐶𝐼 

 𝐶𝑅 =   . . .(2)  𝐼𝑅 

Dengan IR adalah nilai acak indeks sesuai 

dengan ukuran matriks yang ketentuannya dapat 

dilihat pada tabel 2. 

7. Memeriksa konsistensi hierarki  

Jika nilai CR kurang atau sama dengan 0.1 

maka hasil perhitungan dapat dinyatakan 

konsisten.  

 

Tabel 2. Daftar Indeks Konsistensi Acak (IR)  

Ukuran Matriks  Nilai IR  

1,2  0.00  

3  0.58  

4  0.90  

5  1.12  

6  1.24  

7  1.32  

8  1.41  

9  1.45  

10  1.49  

11  1.51  

12  1.48  

13  1.56  

14  1.57  

15  1.59  

 

B. Black-Box Testing  

Black-Box Testing merupakan teknik yang 

digunakan dalam menguji sebuah perangkat lunak 

yang berfokus pada fungsionalitas dari perangkat 

lunak yaitu memperhatikan hasil output yang 

diberikan oleh sistem tersebut [7]. Teknik ini 

bertujuan untuk mengetahui kinerja sebuah perangkat 

lunak tanpa mengetahui struktur atau kode program 

yang ada dan program diharapkan berjalan sesuai 

dengan kebutuhan yang diinginkan.  

  

C. Usefulness, Satisfaction, and Ease of use (USE) 

Questionnaire   

USE Questionnaire adalah sebuah teknik dalam 

menilai tingkat kepuasan pengguna setelah 

menggunakan program atau sistem [8]. Biasanya 

teknik ini banyak digunakan untuk bidang computer 

science yang dikembangkan dengan 

pertanyaanpertanyaan umum untuk seluruh kalangan 

pengguna. USE Questionnaire memberikan metode 
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kuantitatif dalam melakukan pengumpulan data, bukti, 

atau informasi yang dinyatakan dalam bentuk angka 

numerik. Berikut adalah topik pertanyaan yang 

digunakan dalam USE Questionnaire [8].  

  

III. IMPLEMENTASI 

 

A. Flowchart  

Dalam  pembuatan  program, alur 

program dirancang dengan menggunakan flowchart 

agar alur program sesuai dengan tujuan awal 

penelitian. Dalam penelitian ini dibuatkan dua buah 

flowchart yaitu untuk alur perhitungan menggunakan 

algoritma AHP dan alur berjalannya program. Berikut 

adalah alur perhitungan menggunakan AHP.  

 

  
Gambar 1. Flowchart AHP  

 

Perhitungan AHP diawali dengan pembuatan 

matriks perbandingan berpasangan antar kriteria 

dengan skala AHP. Perhitungan dilanjutkan dengan 

melakukan normalisasi serta pembobotan setiap 

kriteria. Selanjutnya menentukan Eigen Value dan 

Lamda Maksimum (Eigen Maksimum) dari hasil 

normalisasi tersebut untuk mendapatkan hasil 

Consistency Index (CI) dan Consistency Rasio (CR). 

Hasil dari CR akan menentukan apakah pembobotan 

dari kriteria tersebut dapat dikatakan valid atau tidak. 

Jika hasil CR dibawah dari 0.1 maka perhitungan 

dapat dilanjutkan dengan penentuan urutan prioritas. 

Dalam penentuan urutan prioritas akan menghasilkan 

nilai bobot akhir alternatif. Untuk lebih jelasnya dapat 

dilihat pada diagram berjenjang AHP berikut ini.  

 

 
Gambar 2. Diagram Berjenjang AHP  

 

Pada gambar 2, perhitungan AHP akan 

menggunakan kriteria berdasarkan ketentuan 

kelulusan dari sekolah. Terdapat 3 kriteria yang 

menjadi penentu kenaikan kelas siswa, diantaranya 

terdapat nilai sikap, jumlah ketidakhadiran, dan nilai 

mata pelajaran. Setiap kriteria tersebut terdapat 

ketentuan untuk dijadikan batasan bobot kepentingan. 

Alternatif yang digunakan pada sistem akan dihitung 

menggunakan nilai dari 1 orang siswa. Dalam 

perancangan program, pembuatan flowchart 

digunakan untuk acuan dalam menentukan alur 

jalannya program. Berikut adalah rancangan flowchart 

yang digunakan sebagai pendukung pada pembuatan 

program.  

 

  
Gambar 3. Flowchart Program  
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IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Alur program pada gambar 3 merupakan gambaran 

alur dari program dimulai hingga program selesai. 

Program ini memiliki dua menu utama yaitu menu 

hitung dan menu informasi. Menu pertama yaitu menu 

hitung kenaikan kelas yang merupakan fitur utama 

dari program ini yaitu untuk menghitung nilai dari 

input pengguna untuk mengetahui status kenaikan 

kelas berdasarkan nilai.   

Fitur hitung nilai diawali dengan meminta 

pengguna untuk memilih jurusan yang berupa IPA 

atau IPS. Setelah itu, pengguna diminta untuk 

melakukan input nilai siswa yang terdiri dari 3 

kelompok besar yaitu penilaian sikap yang terdiri dari 

nilai spiritual dan sosial, ketidakhadiran yang terdiri 

dari jumlah hari sakit, izin, dan alpha, dan penilaian 

untuk mata pelajaran sesuai dengan jurusan yang 

dipilih serta terdapat dua inputan yaitu nilai teori dan 

praktek di setiap mata pelajaran.  

Ketika pengguna telah selesai melakukan input, 

selanjutnya program akan menampilkan rekap dari 

input pengguna untuk melakukan pemeriksaan ulang. 

Jika terdapat kesalahan, pengguna dapat melakukan 

perubahan pada input nilai. Jika input sudah benar, 

selanjutnya pengguna akan disajikan hasil nilai 

ratarata beserta hasil akhir status kenaikan kelas 

berdasarkan nilai tersebut.  

Fitur pendukung yaitu cara menggunakan website. 

Pengguna akan disajikan langkah-langkah penggunaan 

website untuk melakukan perhitungan. Dari menu ini, 

pengguna bisa menuju ke menu perhitungan secara 

langsung tanpa harus kembali ke menu utama.  

   

B. Implementasi Sistem  

Bagian ini akan dijelaskan hasil tampilan dari 

program dan hasil implementasi metode ke dalam 

program. Berikut adalah hasil dari program.  

 

 
Gambar 4. Halaman Awal Website  

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. Halaman Pemilihan Jurusan 

 

 
Gambar 6. Tampilan Tabel Mata Pelajaran IPS  

 

Setelah pengguna memilih jurusan yang 

diinginkan, selanjutnya halaman akan menampilkan 

tabel. Tabel yang ditunjukkan berupa tabel untuk 

penilaian sikap, tabel jumlah ketidakhadiran, dan tabel 

mata pelajaran sesuai dengan jurusan yang terpilih. 

Pengisian dilakukan dengan memilih nilai sikap pada 

menu dropdown yang berisi pilihan Sangat Kurang 

sampai Sangat Baik serta memasukkan nilai berupa 

angka pada tabel ketidakhadrian dan nilai teori dan 

praktek setiap mata pelajaran. Nilai mata pelajaran 

yang di-input adalah nilai akhir yang sudah dihitung 

dari nilai semester 1 dan semester 2.  

 

 
Gambar 7. Halaman Ringkasan Input Nilai  
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Tampilan ini akan menunjukkan hasil input yang 

pengguna berikan untuk dilakukan pemeriksaan dan 

konfirmasi sebelum dilakukan perhitungan. Jika 

terjadi kesalahan, pengguna dapat kembali ke halaman 

sebelumnya untuk melakukan perbaikan pada bagian 

yang salah. Jika sudah benar, pengguna perlu menekan 

tombol hitung untuk melakukan proses perhitungan.  

 

 
Gambar 8. Tampilan Hasil Perhitungan dan Status  

Kenaikan  

 
Gambar 9. Halaman Cara Menggunakan  

 
Gambar 10. Tampilan Pencegahan Terjadinya 

Kesalahan  

 

Untuk bagian pencegahan terjadinya kesalahan, 

pada bagian halaman input nilai telah diberikan 

pencegahan yaitu ketika input pada tabel sikap tidak 

dipilih, nilai pada tabel ketidakhadiran tidak diisi, dan 

pada tabel mata pelajaran nilai tidak diisi, input 

kurang dari 0 atau melebihi angka 100. Pemeriksaan 

dilakukan ketika pengguna menekan tombol submit. 

Jika terdapat kesalahan, website akan mengeluarkan 

alert dengan keterangan jumlah input yang salah serta 

kolom input yang salah akan berubah menjadi warna 

merah.  

Setelah melakukan semua perhitungan yang 

ditentukan, nilai interpretasi keseluruhan dapat diubah 

menjadi nilai kualitatif berdasarkan interval yang telah 

ditentukan seperti pada tabel berikut [9].  

 

Tabel 3. Hasil Akhir Perhitungan  

 

Bagian  Interpretasi  Pernyataan  

Usefullness  41.92 %  Cukup  

Ease of Use  41.88 %  Cukup  

Ease of 

Learning  43.67 %  Cukup  

Satisfaction  41.90 %  Cukup  

  

  

  



PROSIDING SEMMAU 2020 

 

 

 

1009 

 

Keseluruhan  42.13 %  Cukup  

 

Berdasarkan hasil yang ditunjukkan pada tabel 3,  

hasil akhir yang didapat adalah 42.13% dengan 

pernyataan nilai adalah cukup. Nilai yang dihasilkan 

terbilang kecil dikarenakan jumlah responden yang 

terbatas yaitu 15 orang responden dikarenakan 

kuisioner disebarkan kepada guru yang mengajar pada 

SMA Tzu Chi sehingga hasilnya tidak terlalu optimal 

dan kecil.  

  

V. KESIMPULAN  

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, 

dapat disimpulkan bahwa penggunaan algoritma AHP 

pada sistem pendukung keputusan kenaikan kelas 

memberikan hasil yang tidak valid dan tidak akurat. 

Hal ini disebabkan kepentingan alternatif yang tidak 

bisa ditentukan karena cakupan objek tidak memenuhi 

persyaratan perhitungan metode AHP. Selain itu, 

matriks bobot penentuan kepentingan alternatif 

bersifat tetap dikarenakan syarat kelulusan yang tidak 

berubah.  
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