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ANALISIS PENGUJIAN SISTEM INFORMASI AKADEMIK DI
UNIVERSITAS FLORES MENGGUNAKAN STANDART ISO 9126

Maria Adelvin Londa', Ferdiandus L.Witi

2Fakultas Teknologi Informasi, Universitas Flores
adelvine83 @yahoo.co.id' ferdylidang @uniflor.ac.id’

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengukur kualitas aplikasi Sistem Informasi Akademik di Universitas Flores
berdasarkan ISO 9126 dengan menggunakan 6 variabel ISO 9126 yakni functionality, reliability, usebility,
efficiency, maintainability dan portability. Hasil penelitian untuk variabel functionality, adalah baik. Hasil baik
ini diperoleh dari pengujian black box, kemudian dihitung dari 36 pengujian dan mendapatkan nilai X=1. Hasil
dari pengujian variabel reliability yang dilakukan dengan menggunakan tool dari WAPT, didapat hasil
persentase keberhasilan sebesar 100% karena kegagalan bernilai nol untuk session, pages dan hits, maka
dinyatakan lolos atau sudah memenuhi aspek reliability. Pengujian variabel usability yang menggunakan
kuesioner, didapatkan rata-rata skor SUS (System Usability Scale) sebesar 78,75 yakni Acceptable karena rata-
rata skor > 70, maka menunjukan bahwa Aplikasi ini diterima dengan baik oleh user/pengguna akhir. Pengujian
variabel efficiency, menunjukan bahwa rata-rata respon time yang diukur dengan menggunakan Yslow sebesar
1585,5 ms atau 1.5 s, maka rating yang diperoleh adalah Very Good maka aplikasi ini dinilai layak menurut
aspek efficiency. Pengujian variabel maintainability yang dilakukan dengan menguji secara operasional, yakni
Instrumentation dengan hasil adanya peringatan jika terjadi kesalahan. Consistency dengan hasil adanya
kesamaan/kemiripan bentuk rancangan desain sistem dan Simplicity menunjukan sistem mudah untuk diubah
atau diperbaiki. Pengujian variabel portability, yang dilakukan dengan menjalankan aplikasi dari berbagai
macam browser dan android, didapatkan hasil bahwa aplikasi Sistem Informasi Akademik Universitas Flores ini
dapat dijalankan dari semua browser dan android. Kesimpulannya adalah dari hasil pengujian berdasarkan
kriteria Standar ISO 9126 Aplikasi sistem informasi akademik di Universitas Flores telah memenuhi standar ISO
9126.

Kata kunci: 1SO 9126, functionality, reliability, usebility, efficiency, maintainability dan portability
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PENDAHULUAN
Latar Belakang

Aplikasi Sistem informasi akademik
berbasis web sudah banyak digunakan di
berbagai perguruan tinggi di Indonesia yang
bertujuan memudahkan mahasiswa dalam
melakukan aktifitas transaksi akademik dan
memberikan informasi mengenai kegiatan
akademik seperti kurikulum, jadwal kuliah,
Jadwal KRS (Kartu Rencana Studi) serta
informasi lainnya yang berkaitan dengan
kegiatan kampus.

Dengan adanya sistem tersebut proses
perkuliahan dapat dilakukan secara efisien dan
efektif. Proses perangkat lunak yang efektif
diterapkan dengan cara menciptakan produk
yang bermanfaat yang memberikan nilai yang
terukur bagi mereka yang memproduksinya
dan mereka yang menggunakannya [14].

Universitas Flores telah menggunakan
sistem informasi akademik sejak tahun 2008.
Sistem informasi akademik berbasis web,
dalam penggunaannya diberikan hak akses

sesuai dengan kepentingan penggunaan
masing-masing dimana Program Studi diberi
kewenangan mengakses semua data program
studi, Portal Mahasiswa untuk kepentingan
mahasiswa dan Portal Dosen untuk
kepentingan para dosen.

Setiap dosen dan mahasiswa memiliki
hak akses dengan mendapatkan akun dan
password yang diperoleh dari Program Studi
yang mengelolah sistem informasi akademik.
sehingga mahasiswa maupun dosen dapat
mengakses dari mana saja dan kapan saja.
Perangkat lunak yang dipakai di buat oleh CV.
Canting Intersolusi. Banyaknya perangkat
lunak yang telah dibuat dan dikembangkan
oleh perusahaan tersebut maka kualitas dari
perangkat lunak tersebut harus diperhatikan
sehingga dapat terukur agar sesuai dengan
kebutuhan.

Jika perangkat lunak tidak sesuai dengan
kebutuhan maka kualitasnya kurang dan
apabila pengukuran sesuai dengan standart
tertentu harus memenuhi standar apabila
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kurang dari standar maka dianggap kurang
berkualitas. Pengujian perangkat lunak sangat
penting untuk dilakukan karena perangkat
lunak yang memiliki kualitas  tinggi
merupakan sasaran yang sangat penting. Salah
satu acuan standart pengukuran kualitas
perangkat lunak adalah standart ISO 9126.

ISO 9126 yang telah diakui secara
internasional dalam mengevaluasi sebuah
perangkat lunak dari sisi  software
engineering. Pengujian perangkat lunak

merupakan langkah dalam proses rekayasa
perangkat lunak yang dianggap sebagai hal
yang destruktif dari pada konstruktif [14].

Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian Latar belakang diatas
maka masalahnya dapat dirumuskan yaitu
apakah sistem informasi akademik sudah
memenuhi standart ISO 91267

Batasan Masalah

Masalah yang dibatasi pada penelitian ini
mengukur  sistem  informasi  akademik
menggunakan standart ISO 9126.

Tujuan dan Manfaat Penelitian

Penelitian bertujuan untuk mengetahui
apakah sistem informasi akademik
Universitas Flores sudah memenuhi standart
ISO 9126

Manfaat dalam penelitian ini

1. Untuk mengetahui informasi dari hasil
pengukuran Sistem Informasi Akademik
yang menggunakan Standart ISO 9126

2. Dari hasil penelitian yang diperoleh dapat
memberikan sumbangsih atau pikiran yang
bermanfaat bagi pengembang perangkat
lunak.

KAJIAN LITERATUR

1. Pengertian Sistem Informasi

Menurut Hartono [11], Sistem Informasi
merupakan suatu sistem di dalam suatu
organisasi yang mempertemukan
kebutuhan pengolahan transaksi harian,
mendukung operasi, bersifat manajerial
dan kegiatan strategi dari suatu organisasi
dan menyediakan pihak luar tertentu
dengan laporan-laporan yang diperlukan.

2. Teori Standar ISO 1926

International standarization Organisation
(1SO)1926 telah menggunakan beberapa
beberapa karakteristik untuk melakukan
pengujian  terhadap  kualitas  sebuah

perangkat lunak yakni:

Kualitas Perangkat Lunak
Model 150 9126

|
IFuncllonuliryl [ Reliability ] | usabitity [ | etficiency | ‘Mwnlﬂinwyihtyl | poreabity

Suitabity |
Undenzondiny
Accurocy Maturity | i |
Security Foutt tolerance o SR | Resource , v Irsiodatuy
Interoperobility Recoverabiity | | “,""""'m’ behavior 2 """ ey .“m'“':
I troctiveness restabiity eploceabulity

L
Gambar 1. Model Kualitas Internal dan
Eksternal. Sumber: (9126-1, 2000). [1]

Functionality (Fungsionalitas).
Kemampuan perangkat lunak untuk
menyediakan fungsi sesuai kebutuhan
pengguna, ketika digunakan dalam kondisi
tertentu. Didalam melakukan pengujian
fungsionalitas terhadap perangkat lunak
dapat dilakukan dengan menggunakan
metode black box testing. Implementasi
metode black box testing dilakukan
dengan menggunakan fest case. Test case
merupakan sekumpulan input yang akan
diuji, kondisi yang harus dieksekusi dan
hasil yang diharapkan [14].

Berkaitan dengan analisis aspek sub
karakteristik suitability, pada ISO 9126
terdapat suitabilit metric yang digunakan
dalam melakukan pengujian. Metric ini
bertujuan mengukur seberapa memadai
setiap fungsi yang terdapat dalam aplikasi.
Rumus perhitungannya sebagai berikut:

X=1- —
B
Keterangan:
A = jumlah fungsi yang tidak berjalan pada
aplikasi

B = jumlah fungsi yang dievaluasi

Reliability (Kehandalan). Kemampuan
perangkat lunak untuk mempertahankan
tingkat kinerja tertentu, ketika digunakan
dalam kondisi tertentu.

Usability (Kebergunaan). Kemampuan
perangkat  lunak  untuk  dipahami,
dipelajari, digunakan, dan menarik bagi
pengguna, ketika digunakan dalam kondisi
tertentu.

Efficiency (Efisiensi). Kemampuan
perangkat lunak untuk memberikan kinerja
yang sesuai dan relatif terhadap jumlah
sumber daya yang digunakan pada saat
keadaan tersebut.

Maintainability (Pemeliharaan).
Kemampuan perangkat lunak untuk
dimodifikasi. Modifikasi meliputi koreksi,
perbaikan  atau  adaptasi  terhadap
perubahan lingkungan, persyaratan, dan
spesifikasi fungsional.
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6. Portability (Portabilitas). Kemampuan
perangkat lunak untuk ditransfer dari satu
lingkungan ke lingkungan lain.

Pada pengertian yang paling umum,
kualitas perangkat lunak dapat didefinisikan
sebagai suatu proses perangkat lunak yang
efektif diterapkan dalam arti kata proses
perangkat lunak yang menyediakan nilai yang
dapat diukur untuk mereka yang menghasilkan
data untuk mereka yang menghasilkannya [15].
International Standard Organization (ISO)
mengembangkan Standar ISO 9126 yang
mengidentifikasikan enam faktor kualitas yang
menentukan kualitas suatu perangkat lunak
[14].

Pada penelitian sebelumnya yang
dilakukan oleh Mohammad Fatkhurrokhman
[8] dengan judul “Analisis Pengujian Sistem
Informasi Akademik STMIK El Rahma
Yogyakarta menggunakan International
Organization for Standardization (ISO 9126)”
Aspek atau variabel yang dibahas yaitu aspek
(Variabel) Fungctinality, Security, Usability,
Efficiency, Maintainability, dan Portability
dimana setiap variable menggunakan metode
penelitian masing-masing yaitu Pada aspek
Fungctionality menggunakan metode Blackbox
testing, aspek Security menggunakan Acunetix
web vulnerability scanner, aspek aspek
Usability menggunakan kuesioner J.R Lewis,
aspek Efficiency menggunakan YSlow, aspek
maintainability ini menggunakan ukuran
(metrics), dan aspek portability ini dilakukan
dengan menjalanan sistem pada 4 web browser

Penelitian Afininda Arum Melathi dan
Wiwik Suharso [3] dalam  dengan judul
“Penerapan Model Kualitas ISO/IEC 9126
Untuk Evaluasi Sistem Informasi Akademik
Lembaga Bimbingan Belajar Berbasis Web”
mereka melakukan evaluasi aplikasi SIA
berdasarkan penilaian kelompok pengguna
admin dan end-user sedangkan Evaluasinya
menggunakan kuesioner dengan 6 atribut dan
21 atribut kualitas ISO/IEC 9126. Data
kuesioner diproses dengan metode AHP untuk
mengetahui nilai pembobotan atribut dan sub
atribut dari sudut pandang admin dan user.

Asih susanti [2] melakukan penelitian
dengan judul “Pengukuran Kualitas Perangkat
Lunak Sistem Informasi Hotel Berbasis
Standard ISO 9126” bertujuan bagaimana
mengukur perangkat lunak yang dilihat dari
sudut pandang produk, Faktor kualitas umum
yang  paling penting diurutkan  dan
ditambahkan ke sub-faktor dari ISO 9126.
Sehingga pihak manajemen dalam
pengukurannya lebih akurat dalam
memperoleh informasi untuk menentukan
keputusan strategis. ISO/IEC 9126  tidak

mendefinisikan secara  spesifik  mengenai
model evaluasi yang digunakan, sehingga
peneliti dapat menggunakan berbagai macam
model 13].

3. METODE PENELITIAN

a. Objek Penelitian

Objek dari penelitian ini yakni ada 2
yaitu  aplikasi ~ Sistem  Informasi
Akademik yang digunakan di Universitas
Flores dalam menjalankan aktivitas
akademik. Penelitian terhadap aplikasi
ini dilakukan dengan metode black box
untuk mengetahui respon dan berjalan
tidaknya sesuatu yang dimasukan ke
sistem.

Objek kedua penelitian ini adalah
para user yang menggunakan aplikasi ini.
Penelitian yang dilakukan yakni dengan
menyebarkan kuesioner.

b. Populasi dan Sampel

Populasi adalah wilayah generalisasi
yang terdiri atas obyek/subyek yang
mempunya kualitas dan karakteristik
tertentu yang ditetapkan oleh peneliti
untuk  dipelajari  kemudian ditarik
kesimpulannya [16].

Dalam penelitian ini, populasinya adalah
seluruh operator Program Studi, para
Ketua Program Studi, operator Biro
Administrasi Akademik, Kepala dan Staf
Bagian Sistem Informasi Akademik pada
UPT EDP Universitas Flores yang
seluruhnya berjumlah 36 orang.

Sampel adalah bagian dari jumlah dan
karasteristik yang dimiliki oleh populasi
tersebut [16].

Penentuan pengambilan sampel menurut
Arikunto (2008;116) [4], apabila kurang
dari 100 maka lebih baik diambil semua
sampelnya  sehingga  penelitiannya
merupakan penelitian populasi. Oleh
sebab itu maka, yang menjadi sampel
dalam penelitian ini adalah seluruh
populasi yang berjumlah 36 orang.

c. Teknik Pengumpulan Data
Teknik  pengumpulan data  yang
digunakan dalam penelitian ini adalah:
1. Kuesioner/angket
2. Observasi
3. Dokumentasi
4. Wawancara

d. Devinisi Operasional Variabel
Variabel penelitian adalah segala sesuatu
yang berbentuk apa saja yang ditetapkan
oleh peneliti untuk dipelajari sehingga
diperoleh informasi tentang hal tersebut,
kemudian ditarik kesimpulannya [16].
Sesuai dengan judul penelitian ini maka
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penulis menetapkan variabel penelitian
sesuai dengan ISO 9126 sebagai berikut:

Tabel 1. Variebel ISO 9126

Variabel Sub Variabel
Kualitas 1. Fungtionality
Perangkat 2. Reliability
Lunak 3. Usability

4. Efficiency

5. Maintanibility

6. Portability
Teknik Analisis

Teknik analisi data yang digunakan
dalam penelitian ini yaitu

1.

Analisis Functionality
Analisis ini dilakukan dengan
menguji semua fungsi yang terdapat
pada Sistem Informasi Akademik
dengan Black Box dan hasilnya
dihitung  dengan  menggunakan
matric dari ISSO 9126.
Rumus  perhitungannya sebagai
berikut:
A

x=1 B

Keterangan:

A = jumlah fungsi yang tidak
berjalan pada aplikasi

B = jumlah fungsi yang dievaluasi.
Apabila nilai yang dihasilkan
mendekati 1 maka dapat disimpulkan
bahwa aplikasi ini memenuhi dari
aspek functionality. Hasil pengujian
juga dibandingkan dengan standar
kriteria pada Microsoft Certification
logo.

Analisis Reliability

Analisis ini  dilakukan dengan
menggunakan  software =~ WAPT.
WAPT adalah Automatic Software
untuk menguji performa dari suatu
aplikasi Website.

Aplikasi akan dijalankan secara
bersamaan oleh 30 pengguna dan
diuji  oleh  software = WAPT,
kemudian hasil pengujian ini
dihitung  presentasenya  dengan
menggunakan rumus sebagai berikut
[10].

Presentasi kesuksesan =

Jumla h Total Gagal

x1009
Jumla h Total Skor %

Dari hasil perhitungan ini, apabila
presentase sukses pada aplikasi
mencapai lebih dari 95%, maka

disimpulkan bahwa aplikasi ini
memenuhi aspek reliability.

Analisis Usability

Analisis ini menggunakan kuesioner
System Usability Scale (SUS) yang
dikembangkan oleh John Brooke [6]
Pada kuesioner SUS ini
menggunakan skala Likert.

Hasil perhitungan prosentase
jawaban pada kuesioner SUS
memiliki aturan sendiri yakni pada
pertanyaan  ganjil, nilai  skor
dikurangi satu, sedangkan untuk
pertanyaan genap, lima dikurangi
dengan nilai skor yang dijawab.
Semua skor dijumlahkan untuk
setiap responden, kemudian
dikalikan dengan 2,5. Skor SUS
yang sudah didapat tersebut dihitung
rata-ratanya. Range nilai  yang
digunakan untuk melakukan
penilaian hasil skor yanag didapat
menggunakan rentang skor SUS
yang diusulkan oleh Bangor [7]
sebagai berikut:

Tabel 2. Skor SUS

Skor SUS Interpretasi
<50 Not Acceptable
50 -70 Marginal
> 70 Acceptable

4. Analisis Efficiency

Analisis ini dilakukan dengan alat
ukur Yslow yang dikembangkan oleh
Yahoo Developer Network untuk
mengukur performa efisiensi aplikasi.
Analisis dilakukan dengan
menghitung rata-rata waktu respon
yang diperlukan aplikasi untuk
melakukan setiap fungsi.

Apabila hasil perhitungan rata-rata
waktu respon kurang dari 10 detik
maka disimpulkan aplikasi ini
memenuhi dari aspek efficiency.
Hasil  rata-rata  waktu  respon,
dikomparasikan dengan tabel rating
user  terhadap  waktu  respon,
menggunakan tabel dari Anna Bouch
pada jurnal Guangzhu (2009) sebagai
berikut;
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Tabel 3. Rating User

Respon Time Rating

<2 second Very Good

2 -5 second Good

5-10 second Average

>10 second Poor

5. Analisis Maintanibility

Analisis ini dilakukan dengan menguji secara
operasional dengan acuan sebagai berikut;

Tabel 4. Analisis Maintanibility

Hasil
Aspek ASp?k. ya.lng yang
dinilai diperoleh

Instrumentation | Adanya

peringatan pada
sistem jika
terjadi kesalahan

Consistency Penggunaan satu
bentuk
rancangan pada
seluruh  desain
sistem

Simplicity Adanya
kemudahan
dalam

perbaikan,
pengelolaan dan
pengembangan
terhadap sistem

Analisis Portability

Analisis ini dilakukan untuk menguji
portability adalah dengan mengoperasikan
aplikasi pada beberapa browser yang berbeda
dan Hanphone android, yang dilakukan oleh
super admin 2 orang pada UPT EDP. Browser
yang akan digunakan dalam analisis ini yakni
Mozilla Firewox, Chrome dan Opera.

Hasil pengujian pada aspek portability,
apabila aplikasi masih dapat dioperasikan
dengan baik dari segi fungsionalitasnya tanpa
kehilangan fungsi aslinya, maka dapat dikatakan
bahwa aplikasi tersebut memenuhi dari aspek
kualitas portability [9].

4. HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil pengujian terhadap Sistem Informasi
Akademik Universitas Flores berdasarkan
standard ISO 9126 yang terdiri dari beberapa
variabel  yaitu:  functionality,  reliability,
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usability, efficiency, maintainability —dan

portability.
1. Functionality
Pengujian variabel Sfunctionality

dilakukan dengan menguji semua fungsi
yang terdapat di dalam aplikasi Sistem
Informasi Akademik Universitas Flores
denga metode black box. Hasil pengujian
kemudian dihitung menggunakan metric
dari ISO 9126. Pengujian ini hanya
dilakukan oleh 2 orang pengguna super
admin yaitu pada UPT EDP Universitas
Flores. Berikut hasil uji test case, untuk
pengujian functionality:

Tabel 5. Hasil Uji fest case untuk
pengujian functionality

No Nama Fungsi AModul Hasil

1 Togin Berhasil
p) meny_utama Berhasil
3 prodi_daftar prosram_stadl Berhasil
£} shzeditas], dafiar program_studi Berhasil
5 daftar arioulum Berhasil
6 dafiar urikulum Berhasil
7 prasvarat dafiar riluham Berhasil
g setara dafter wrioulum Serhasil
El daftar_nilai _lihat enis_nilai Berhasil
10| semester_jenis dafiar cmester Berhasil
T1 | defiar semestes_settng Semester Berhasil
1z ruang_deteil gedunz Tumns Serhasil
15| manajemen_ruans_detsil lab ‘menajemen,_tuanz Berhasil
14 Tuanz_deteil ruans Tumne Berhasil
15 ruanz paka: urut Tuang Berhasil
16| jadwal Lelas detil Tadwal Berhasil
T7 | jadwal ujian_detall Tadwal Berhasil
18 | kelas detd Tadwal Berhasil
10 | data_dosen osen, Berhasil
20 | Jadwal dosen osen Berhasil
21 daftar_pejabat 'ejabat Berhasil
73 | dokumen fipe b dafiar jabat Berhasil
23 | peiabst pengesah_dafter ciabat Serhasil
32 | bimbingen akademik daffar {emahasiswaan Berhasil
25 | burikulum_mahasiswa_daftar Semabasiswaan Berhasil
26 cubl_dafiar Berhasil
27 daftar Berhasil
pi export Berhasil
29 import_sizeg Serhasil
30 mahasiswa _sertifikat daftar {emahasiswaan Berhasil
3T | sks tolerans;, daftar Semabasiswaan Berhasil
33 | resisuas deftar Tegistras Berhasil
33 | rencana studi lengkap rencana_studi Berhasil
32| rencens studl_per mabasmue Tencana _studl Berhasil
35 | peserta kelas dafias keles peserta_kelas Berhasil
36 peserta_kelas daftar peserta peserta_kelas Berhasil
37 | imput nilal input input_nilai Berhasil
58 | oput nilai lengkap ioput_nilai Serhasil
35 | hasil studi_mabasiswa lenskap hasil studi Berhasil
20| hesil_studi_percemester_detail hesil_studi Berhasil
A1 | deftar_tugas akhir tugas_akdir Berhasil
42 uzas _akhir Berhasil
33 | rekap nila ramskrp Berhasil
23 | wensfer dafiar Transkrp Serhasil
25 | transkrip daftar ramskrip Berhasil
26 | daftar_kelulusan Selulusan Berhasil
27 | master Tulus Iul Berhasil
28 | wisudawan daftar Celulusan Berhasil
30 | vudicium dafter Il Berhasil
50 | account dosen daftar portal Serhasil
31 account_mahasiswa _daftar_mahasiswa portal akademik Berhasil
53 | user dafiar user_sdmin Berhasil
53 user_daftar_fakultas user admin Berhasil
53| user dsftar_eroup user_admin Berhasil
55 | user daftar_prodi wser_sdmin Berhasil

Dari tabel hasil test diatas dapat diuji lagi
dengan menggunakan rumus berikut:

Dari hasil perhitungan didapat nilai X = 1,
dapat disimpulkan bahwa aplikasi Sistem
Informasi Akademik Universitas Flores
ditinjau dari variabel functionality adalah
baik, karena nilai X mendekati 1 atau
sama dengan 1. Hasil yang diperoleh ini
juga dikatakan lolos menurut standar
kriteria  variabel  functionality = pada
Microsoft  Certification Logo, karena
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semua fungsi yang terdapat pada aplikasi
ini dapat berjalan sebagaimana mestinya.
Reliability

Pengujian variabel reliability dilakukan
dengan menggunakan fool dari WAPT.
Dari hasil pengujian terhadap 20
pengguna Sistem Informasi Akademik
Universitas Flores ini dengan durasi
waktu 10 menit, maka hasil pengujian
seperti berikut ini

TR Rt

S s e s

T e——

Gambar 2. Hasil Pengujian Reliability

Hasil pada gambar diatas menunjukan
nilai dari sessions, pages, dan hits seperti
tabel berikut ini;

Tabel 6. Nilai dari sessions, pages,
dan hits

Metrik | Sukses | Gagal

Session 02 0

Pages 130 0

Hiss 3120 0

Dari hasil yang ditampilkan pada tabel
diatas menunjukan bahwa persentase
keberhasilan sebesar 100%. Menurut
standar Telcordia, apabila hasil persentase
sebesar 95%, maka dinyatakan lolos atau
sudah memenuhi aspek reliability.
Usability

Pengujian variabel usability dilakukan
dengan menggunakan Kkuisioner, yang
disebarkan ke 36 responden yang
menggunakan aplikasi Sistem Informasi
Akademik Universitas Flores. Hasil dari

kuesioner, dilakukan perhitungan untuk
skor SUS seperti tabel berikut ini:

Tabel 7. Hasil Perhitungan skor SUS
berdasarkan Kuesioner

Rezponden Item Pertanyaan, Total g%
al |ol|al|aod|ai|ab|al|al|ql|all

1 40 2] 40 3| 3| 4] 4] 4] 41 1 33| 823
2 S 1 4] 4] 3] 3] 331 3] 13 kli] 73
k] S1020 4] 4] 3] 3] 4] 3] 4] 1 3] 773
4 SL30 41 3] 3] 3] 3| 4] 411 3| 713
h] 40 2] 3] 3] 4] 4] 4] 3] 4] 1 32 30
[ 40 3] 3] 4] 4 3[ 3] 4/ 41 1 33| 823
7 4] 2] 40 3] 4] 3[ 4] 4] 4] 1 33| B3
8 33 4] 4] 331331311 30 73
g 4) 1) 40 3] 3 3[ 4] 4] 4] 1 1l 773
10 40 2] 40 4| 4 3[ 3] 3] 41 1 32 30
11 S1020 4] 4] 3] 3] 3| 3] 4] 13 2 30
12 4] 1) 4] 4] 3[ 3[ 4] 4] 4] 1 32 30
13 ST 4] 3] 3] 3] 4] 4] 311 B 73
14 S 20 3] 3] 3] 3] 3| 4] 4] 13 | 773
13 41 2] 3 3| 4 3[ 4] 4] 41 1 32 30
16 4) 1) 4 3] 3[ 3[ 3] 4] 4] 1 30 3
17 S1) 4] 3] 3] 3] 3| 4] 4 1 29| 713
18 41 2] 3] 3] 3 3[ 3] 3] 41 1 | 723
19 S 20 4] 4] 4] 3] 4] 3] 4] 1 2 30
0 31020 3] 4] 4] 3] 4| 4] 4] 1 2 30
2l 4] 3) 3] 4] 4] 4] 3] 4] 4] 1 4 33
n ST 4] 4] 3] 3] 3| 4] 4] 3 2 30
3 40 2] 4[ 3] 4 3[ 3] 0f 4] 3 0 73
H 302 4] 4] 4] 3] 3 4131 1 ] 713
3 40 2] 3 4] 4| 3] 4] 4] 41 1 33| 823
26 41 1) 31 3] 31 3[ 4] 4] 4] 1] 3|
27 4 1) 4 3] 3 3] 3] 4 41 1 30 73
28 4] 2] 4] 4] 3[ 3[ 4] 0f 4] 13 | 773
19 4 1) 4] 4] 3 3] 4] 3] 4] 1 3] 773
0 4 3] 4 4] 3] 3] 4] 4] 41 1 34 83
k) 4] 3) 40 3] 3[ 4] 3] 4] 4] 3 33| 873
12 40 2] 4 4] 3| 3] 4] 3] 4] 3 H 33
3 4) 1) 40 4] Qf 4] 4] 3] 4] 3 1l 773
4 41 1) 2 4| 4| 4] 3] 4| 4] 3 33| 823
33 40 2] 3031 3[3[ 3] 3] 4] 13 | 773
36 40 2] 3] 3] 3 3[ 3] 4 41 1 30 73
TOTAL 1835

Average 8,75

Berdasarkan perhitungan hasil kuisioner,
didapatkan rata-rata skor SUS sebesar
78,75 Rata-rata skor SUS ini
dibandingkan dengan tabel rentang skor
SUS maka dapat dikatakan bahwa
Acceptable karena rata-rata skor > 70.
Hal ini menunjukan bahwa Aplikasi
Sistem Informasi Akademik Universitas
Flores diterima dengan baik oleh user/
pengguna akhir ditinjau dari aspek
Usability.

Efficiency

Pengujian variabel efficiency yang
dilakukan dengan menggunakan alat ukur
Yslow yang dikembangkan oleh Yahoo



PROSIDING SEMMAU 2018

Developer Network, untuk mengukur

Tabel 9. Hasil pengujian variabel

performa dari sebuah aplikasi berbasis Maintainability
web. Hasil yag diperoleh ditunjukan pada Apek | Aspekyagdinial | Haslyang dperoeh Contob Aksi
tabel berikut ini;
Instrumentation | Adanya  peringatan | Pengujian m
. .. .. ada sistem jika terjadi | mepunjukan  bahwa
Tabel 8. Hasil pengujian efficiency I
kesalzhan ketka ada kesalahan 1 Sistem Informasi Akademik
No | Kategori Tugas Respon Time (ms yang ik ot | [ ~ &
Test] | Test2 | Testd %2
A. | Splash Screen uses, maka sistem aken
T | Loz % | 32 5] o o
B. | Menampilkan Data dari Database nesgehuaian
1. | Halaman Depan/Utama 31 ] 16 peringatan untuk
7. | Halamen Dattar Program Studi | n El .
T Halaman Dafiar Prozram Soadi £ I T st akim
Alreditasi Consistency | Penggunaan  satu | Pengujian mi M
T | Halamen Dafr Kuriulom S 7 .
5| Halaman Dafar Mata Kulizh w5 | 407 | 11 ek nacangan pude | meanpn. bk 5 2
6. | Halaman Daftar Mata Kuliah Prasyarat 9 109 110 seluruh desain sistem | benfuk desain  sistem
7. | Halaman Daftar Mata Kulizh Setara 7 7 7 1111
9. | Halaman Daftar Semester 7 7 1 mempunyal
| Halaman Daftar Gedme £ 7 16 Cnipaa "T1 1
10 | Halaman Dafiar Kelas 765 | 266 | 250
11| Halaman Daftar Jadwal 360 | 330 | 364 dengan yang lan. Hal | [
Halaman Deftar Mahzsizws 16108 | 11328 | 10803 s e e
1. | Halaman Daftar Bemstrast Mahasiswa 3010 | 3031 | 3100 )
13. | Halaman Daftar Rencana Studi 17062 | 10038 | 28400 setizp halaman yang 1T11
T2 | Halaman Daftar Rencanz Studi o | 10 | 12 ool xda = E S
zhagizwa )
15| Flalaman lnput Wil Dafia Bl TR | W0 | 1. Kesamzzn kemiripen
16 | Halaman Tuput Nilal Dafter Nikai T | 6 T
T7__ | Halamen Input Nilzi Per Mzhasiswa 1132 | 1000 1004 | Simpicity Adanya  kemudahan | Pengujan i
18, | Halaman Input Nilai Per Mahasiswa 132 110 107 .
Semua Semester dilam  perbaiken, | menmjukan  bahwa
19| Halarman Hesil St Per Semester I 53 | % b |
20. | Halaman Hazil Studi Per Mahasizwa 1830 | 1812 1760 g
21. | Halaman Hazil Studi Mahssizwa Semua 123 125 113 pengembangan diubah dan
Semester i rembanok:
72| Hlaen Dofr Tramloy Mebsiws | 1603 | 1600 | 1610 g, | ebogon:
T3 | Daftar Transinp Mehasiswa Detarl | 36 | I -
Transhrp 6. Portability
4 | eama el Trnchr By Le | Le |1 Hasil pengujian variabel portability, yang
5| Halaman Deftar 2} Hasl Tramsfer W ® | B diuji dengan menjalankan aplikasi dari
: - T . .
T [ e rowser androit,
b3 m‘zunalmammnaﬁar 700 | 3313 | 3263 berbagai macam b dan droit
77| Halaman Portal Akademik Daflr Dosen | 578 | 578 | 569 didapatkan hasil sebagai berikut:
T8 | Halamen Deffar User W | 3 | 15
C. | Mengamil Data dari Database
1 [ Save ubah mataluligh 1| 671 [ 40 Tabel 10. Hasil pengujian variabel
2 | Save ubah data mzhasiswa 359 311 173 .7
3| Save ubah jadwal kelas T | 1 31 portability
4| Save ubah rencana studi a 4 37
5| Save mput i T & 3 - ;
§ | Save ek paevid TS T No| NomaBrowser|  Versi Hasll
Tamlah o1 | 31500 | 54586 — , ,
Rata—Rata 16421 | 15080 | 13163
. TN el I (MozllaFireor | 610 | Benlandengan bk
) [Gonkl i et
L ooge e | 0/.U.3270. eTJ an CEnea 0at
. . . . i
Dari hasil yang ditampilkan pada tabel 1] 4 17 Dol dﬁﬂﬁﬂﬂ ik
diatas, menunjukan bahwa rata-rata respon .- J g
time yang diukur dengan menggunakan | Opem 50 Bef}ﬂlﬂﬂ dengaﬂ bﬂlk
Yslow sebesar 1585,5 ms atau 1,5 s. Hasil - , —
1,5 s, ini dibandingkan dengan tabel yang § | Chrome Android Bef}ﬂjﬂﬂ dﬁﬂgﬂﬂ batk

dikemukakan oleh Anna Bouch, maka
angka ini berada pada kriteria respon time
<2 maka rating yang diperoleh adalah
Very Good. Karena rating yang diperoleh
Very Goog maka aplikasi ini dinilai layak
menurut aspek efficiency.

Tabel 11. Dokumentasi Hasil pengujian variabel

portability

Nama Browser Screen Capture

Mozilla Firefox

5. Maintainability

Hasil  pengujian untuk  variabel
Maintainability yang dilakukan dengan
menguji secara operasional dimana Google Chrome

didapatkan hasil sebagai berikut:
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Safari

Opera

Androit

Dari 5 pengujian dengan menggunakan
browser yang berbeda, hasil yang
didapatkan yakni tidak ada pesan error dan
aplikasi Sistem Informasi Akademik
Universitas Flores ini dan semuanya
berjalan dengan baik.

KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan
pada Sistem Informasi Akademik Universitas
Flores, dengan menggunakan standar ISO
9126 maka, penulis dapat menarik kesimpulan
sebagai berikut:

1.

Kualitas perangkat Ilunak yang diuji
menggunakan  variabel  functionality,
hasilnya baik. Hasil baik ini diperoleh
dari pengujian black box, kemudian
dihitung dari 36 pengujian, mendapatkan
nilai X=1.

Pengujian  variabel reliability  yang
dilakukan dengan menggunakan fool dari
WAPT, didapat hasil  persentase
keberhasilan  sebesar 100%  karena
kegagalan bernilai nol untuk session,
pages dan hits, maka dinyatakan lolos
atau sudah memenubhi aspek reliability.
Pengujian  variabel  usability  yang
menggunakan kuisioner, didapatkan rata-
rata skor SUS sebesar 78,75 yakni
Acceptable karena rata-rata skor > 70,
maka menunjukan bahwa Aplikasi ini
diterima dengan baik oleh user/pengguna
akhir.

Pengujian variabel efficiency,
menunjukan bahwa rata-rata respon time
yang diukur dengan menggunakan Yslow
sebesar 1585,5 ms atau 1,5 s, maka rating
yang diperoleh adalah Very Good maka

- B

(1]

(2]

(3]

(4]

(5]

(6]

(7]

(8]

aplikasi ini dinilai layak menurut aspek
efficiency.

Pengujian variabel maintainability yang
dilakukan dengan menguji  secara
operasional, yakni  Instrumentation
dengan hasil adanya peringatan jika
terjadi kesalahan, Consistency dengan
hasil adanya kesamaan/kemiripan bentuk
rancangan desain sistem dan Simplicity
menunjukan sistem mudah untuk diubah
atau diperbaiki.

Pengujian variabel portability, yang
dilakukan dengan menjalankan aplikasi
dari berbagai macam browser dan
androit, didapatkan hasil bahwa aplikasi
Sistem Informasi Akademik Universitas
Flores ini dapat dijalankan dari semua
browser dan android.
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PROSIDING SEMMAU 2018

UCAPAN TERIMA KASIH

1. Yayasan Uyelewun Indonesia

2. STIKOM Uyelindo Kupang

3. LP3M STIKOM Uyelindo Kupang

4. Prof. Ir. Suyoto, M.Sc., Ph.D.

5. Maritje Pattiwaellapia, S.E., M.Si.

6. Para Reviewer

7. APTIKOM

8. Hotel Sotis Kupang

9. Beer & Barrel dan Sotis Hotel

10.Seluruh Civitas Akademika STIKOM Uyelindo Kupang yang terlibat dalam
Kepanitiaan.

11. Alumni STIKOM Uyelindo Kupang.
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SUSUNAN PANITIA

SEMINAR NASIONAL DAN KONFERENSI KOMPUTER 2018

SEMMAU 2018

STIKOM UYELINDO KUPANG

Penasehat

Penanggung Jawab Umum
Penanggung Jawab Kegiatan
Ketua 1

Ketua 2

Sekretaris 1

Anggota Sekretaris

Bendahara

Seksi-seksi :

1. Publikasi & Dokumentasi
a. Koordinator
b. Anggota

2. Website & Kreatif Desain
a. Koordinator
b. Anggota

3. Proposal, Sponsor & Dana
a. Koordinator
b. Anggota

: Ketua Yayasan Uyelewun Indonesia.

: Marinus Ignasius Jawawuan Lamabelawa, M.Cs.

: Max ABR Soleman Lenggu, S.Kom.,M.T.

: Yohanes Payong, S.Kom.,M.T.

: Thobias Januar Dabbo Piwo*

: 1.Yampi R. Kaesmetan, M.Kom.
2.Chasma Melisa Ina Bulu Laga *

: 1. Yulia Siokain*

: 1. Dewi Anggraini, S.Kom.,M.T.
2. Yuninda Lado *

: Yohanis Malelak, S.Kom., M.Cs.
: 1. Feldi N. Amalo*

2. Ferdinandus L. Naisoko*

3. Jiwantris Saduk*

4. Brian A. Kembo*

5. Wande R. Taheok*

6. Hendrikus Manus*

: Edwin A. U. Malahina, S.Kom., M.T.
:1. Rikardo De Santos Gale*

2. Noberth Trisno Leuhang*

3. Andre J. Yap*

4. Sinyo Y.A.B. Day*

5. Kenny A.N. Perulu*

: Max ABR. S Lenggu, S.Kom., M.T.
. Gerson Yonatan Thonak*

. Muhamad Fauzi*

. Olivia Tavares*

. Sesilia K. Kedang*

. Maria E. Gokok*

. Lusia A. Ogor*

. Erneste T. Ndaro*

QR W
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4. Acara
a. Koordinator : Emanuel Safirman Bata, S.Kom. . M.T.
b. Anggota : 1. Dinda Ayusma Tonael*

2. Sandi A. Koanak*
3. Olivio De Jesus Gusmao*
5. Prosiding
a. Koordinator : Yampi R. Kaesmetan, M.Kom
b. Anggota : 1. Evanson K. Knaufmone*
2. Luisa Istiana Adu*
3. Michela Maria Da Costa*

6. Akomodasi, Perlengkapan & Transportasi
a. Koordinator : Raul Bernardino, S.Kom., M.Sc
b. Anggota . Yandris A. Asbanu *

. Putra A. Marweki *

. Yuspan N. Lero *

. Fransiskus A. Duli *

. Sem Tana*

. Junandra H. Tomasoey*

. Yunior Tedju*

. Deni Salem*

0NN AW

7. Konsumsi
a. Koordinator : Dewi Anggraini, S.Kom., M.T.
b. Anggota : 1. Maria E. Nahak*
2. Maria S. Luruk*
3. Delfiana K. Tangkuya*
4. Dominika S. Tapun*
5. Larasati A. D. Mellu*
6. Fridolin Janan*

Keterangan : * adalah Panitia dari Mahasiswa

746 |Buku 4, Kupang, 22 November 2018



PROSIDING SEMMAU 2018

PARALEL SESSION SEMMAU 2018

PARALEL 1 : INFORMATION SYSTEM
MODERATOR : YOHANES PAYONG, S.Kom., M.T.
RUANGAN : SOTIS 1
ID PEMAKALAH JUDUL MAKALAH
Emanuel Safirman | SISTEM INFORMASI LAYANAN PUBLIK
e BIDANG KESEHATAN BAGI MASYARAKAT
SEM2018-01 | Bata, Edwin Ariesto | .\ pipATEN  SIKKA MENGGUNAKAN
Umbu Malahina MEDIA PESAN SINGKAT
. : ANALISIS PENGUJIAN SISTEM INFORMASI
SEM?2018- 03 Maria Adelfin Londa, | "\ meviie DI UNIVERSITAS  FLORES
Ferdiandus L. Witi MENGGUNAKAN STANDAR ISO 9126.
KONTRIBUSI PEMBINAAN GURU OLEH
SEM2018- 11 Hasibun Asikin KEPALA SEKOLAH DAN TEAM WORK
TERHADAP EFEKTIVITAS MADRASAH.
‘ . PERANCANGAN _ SISTEM _ INFORMASI
SEMD01S. 14 Hevi Herlina Ullu, | KEPEGAWAIAN PADA YAYASAN
- Rini Widhowat PENDIDIKAN 20 DESEMBER BERBASIS
WEB.
: . RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI
SEM2018- 16 | Yulius AHe.lrjo}SIeputro’. PENGELOLAAN  KAMPUNG  WISATA
ransisca Anita Herawatl | ggioWINANGUN DI YOGYAKARTA.
Fransiskus M. H. ANALISIS KELAYAKAN IMPLEMENTASI
. . BIG DATA DALAM SISTEM LAYAN
SEM2018- 18 B leptg.bUdli{Ra%l CUSTOMS, IMMIGRATE DAN QUARANTINE
ernardino, Hasibun (CIQ) PADA POS LINTAS BATAS NEGARA
Asikin. TERPADU.
Yohanes J.W. SISTEM INFORMASI PENGOLAHAN DATA
SEM2018- 19 Karwayu, Conchita TANAMAN PERKEBUNAN DI KABUPATEN
Tunits Chandra.s SIKKA BERBASIS WEB.
- RANCANG BANGUN PORTAL AKADEMIK
SEM2018- 27 Antonio Suares, INSTITUTO SUPERIOR DE FILOSOFIA E DE

Yohanes Payong.

TEOLOGIA (ISFIT DILI TIMOR LESTE).
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PARALEL SESSION SEMMAU 2018

PARALEL 2 : SOFT COMPUTING
MODERATOR : YAMPI R. KAESMETAN, M.KOM
RUANGAN : SOTIS 2
1D PEMAKALAH JUDUL MAKALAH
' ' APLIKASI PENDAFTARAN PELAKU USAHA
SEM2018.04 Edwin Ariesto Umbu | NELAYAN PADA KABUPATEN SABU RAIJUA
} Malahina. (STUDI KASUS : DINAS PERIKANAN DAN
KELAUTAN).
' _ ' APLIKASI PENGENALAN HEWAN UNTUK
Febriyanti Alwisye | SISWA PENDDIKAN ANAK USIA DINI (PAUD)
SEM?2018-05 Wara, Yosafat Pati BERBASIS AUGMENTED REALITY DAN
Koten, Yeremias Lay. | METODE MULTIMEDIA DEVELOPE  LIVE
CYCLE (MDLC).
Devid Alberto Lahur. | OPTIMASI PENCAMPURAN PAKAN PADA
; > | BUDIDAYA IKAN LELE BERDASARKAN
SEM2018-06 Marianus I. J. KANDUNGAN GIZI  DENGAN METODE
Lamabelawa. LINEAR PROGRAMING.
IMPLEMENTASI METODE TECHNIQUE FOR
Doni Sihotan ORDER PREFERENCE BY SIMILARITY TO IDEAL
SEM2018-08 . & SOLUTIONS (TOPSIS) DALAM PENETUAN
Meiton Boru. UANG KULIAH TUNGGAL DI UNIVERSITAS
NUSA CENDANA.
Sebastianus A. S. IMPLEMENTASI ROUGH SET DAN COSINE
SEM2018-09 | Mola, Kornelis Letelay, | SIMILARITY UNTUK PREDIKSI KELULUSAN
Ratna Yulika Go. MAHASISWA.
PERBANDINGAN ALGORITMA NAIVE BAYES
SEM2018-10 Diana Fallo. DAN ID3 DALAM MEPREDIKSI PENGGUNAAN
LISTRIK RUMAH TANGGA.
Mulyati’ Neng Ineu PENERAPAN DEMPSTER SHAFER DALAM
SEM2018-12 Siti Nur'aem DIAGNOSA KANKER KOLOREKTAL.
Arini Aha Pekuwali. | PREDIKSI ~ PENILAIAN ~HASIL  BELAJAR
L . | MAHASISWA MENGGUNAKAN ALGORITMA
SEM2018-15 Andrlyanl, ngllna NAIVE ~ BAYESIAN  (STUDI  KASUS
Trisnawati. UNIVERSITAS TAMA JAGAKARSA).
Nelcy Dessy PENGGUNAAN ALGORITMA GENETIKA
SEM2018-17 | Rumlaklak, Emerensye | DALAM  PENENTUAN RUTE WISATA DI
S Y Pandie KOTA/KABUPATEN KUPANG.
Rapmaida SISTEM PENGAMBILAN KEPUTUSAN UNTUK
) ) PENENTUAN KELAYAKAN CALON
SEM2018-20 Pangaribuan, Yelli KREDITUR DENGAN MEGGUNAKAN
Nabuasa. METODE FUZZY WEIGHTED PRODUCT.
. EKSTRAKSI FITUR GARAM BERDASARKAN
SEM2018-21 Yampi R. Kaesmetan, | o'\ \RNA SERTA PENENTUAN LOKASI
Yoseph Jacob Latuan. | pppvfASARAN GARAM DI PULAU TIMOR.
SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
o PEMILIHAN SEPEDA MOTOR SPORT DENGAN
SEM2018-22 YR; bby I\I}allnidllin’ METODE SIMPLE ADDITIVE WEIGHT (SAW)
Ohanis Malclak. (STUDI KASUS : DI BEBERAPA DILER RESMI
MOTOR DI KOTA KUPANG).
' PENENTUAN KELAYAKAN PEMBANGUNAN
SEM2018.26 Wandi, Max ABR. | SEKOLAH MENGGUNAKAN METODE SIMPLE
- Soleman Lenggu. ADDITIVE WEIGHTING (SAW) (STUDI KASUS
: KANTOR DINAS PPO KOTA KUPANG).
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PARALEL SESSION SEMMAU 2018

PARALEL 3 : MOBILE COMPUTING
MODERATOR : EMANUEL SAFIRMAN BATA, $.KOM., M.T.
RUANGAN : SOTIS 3
ID PEMAKALAH JUDUL MAKALAH
Jemi Yohanis ANALISIS PENGGUNAAN INTERNET DI SMK
SEM2018-02 | Babys, Hanna Mariana NEGERI 3 KUPANG.
Baun.
Barnabas Sarbunan,
SEM2018.07 Benyamin Jago IMPLEMENTASI AUGMENTED REALITY UNTUK
i Belalawe, Yohanes PENGENALAN HEWAN BERBASIS ANDROID.
Suban Belutowe.
Andereas Lamma | PENGAMANAN WEBSITE PENGARSIPAN
. DOKUMEN PENTING DI POLDA NUSA
SEM2018-13 | Gadja, Yohanes Suban | 1p\GGARA TIMUR DENGAN ALGORITMA AES-
Belutowe. 128.
PENERAPAN LAYANAN SISTEM INFORMASI
SEM2018. 23 Elf:lra Umar', ' %EI;OLAH PADA SMK NEGERI 1 ENDE BERBASIS
Dewi Anggraini. -
Fransiskus
Xaverius Tjoko SISTEM INFORMASI GEOGRAFIS PEMESANAN
SEM2018-24 | Priyono, Gregorius | 1, ks TIMOR BERBASIS ANDROID.
Rinduh Iriane, Petrus
Katemba.
Eko Djufriadiy
Rihibiha, Emanuel | pRESENSI MAHASISWA BERBASIS MOBILE WEB
SEM2018-25 | Safirman Bata, Edwin | (STUDI KASUS : SISTEM INFORMASI AKADEMIK

Ariesto Umbu
Malahina.

MANDIRI STIKOM UYELINDO KUPANG ).
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Prosiding SEMMAU merupakan buku publikasi untuk menampung hasil penelitian yang
berhubungan dengan bidang sains dan teknologi. Bidang penelitian yang dimaksud adalah Sistem
Informasi, Soft Computing, Mobile Computing.

Prosiding SEMMAU diterbitkan oleh Lembaga Penelitian, Publikasi dan Pengembangan pada
Masyarakat, Bekerja sama dengan Program Studi Teknik Informatika dan Program Studi Sistem
Informasi STIKOM Uyelindo Kupang. Redaksi mengundang para professional dari dunia usaha,
pendidikan dan peneliti untuk menulis mengenai perkembangan ilmu di bidang Teknologi
Informasi.

Prosiding SEMMAU diterbitkan 1 (satu) kali.
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