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Segala puji dan syukur selayaknya tercurah kehadirat Allah Yang Maha Kuasa yang
tanpa henti mengucurkan rahmat dan karuniaNya, baik kurunia sehat, rejeki, kecerdasan,
kemauan, dan bahkan juga karunia dalam bentuk kesadaran dan kemampuan bersyukur
kepadaNya, dan dengan ijinnya Prosiding Seminar Nasional danKonferensi Sistem Informasi,
Teknik Informatika, danKomunikasi (SEMMAU) tahun 2016 dengan Tema “E-
GOVERNMENT SEBAGAI DAYA DUKUNG TATA KELOLA PEMERINTAHAN”. dapat
kami terbitkan.

Buku Prosiding ini berisi sekumpulan Paper dari hasil penelitian ilmiah yang telah
diseleksi, untuk dipresentasikan dalam kegiatan Seminar Nasional dan Konferensi Sistem
Informasi, Teknik Informatika, dan Komunikasi (SEMMAU) tahun 2016 dan bertempat di
Ballroom Sotis Hotel Kupang Nusa Tenggara Timut pada tanggal 17 September 2016,
kegiatan ini diikuti oleh peserta pemakalah yang berasal dari berbagai perguruan tinggi yang
tersebar di kawasan Nusa Tenggara Timur (NTT), maupun di luar NTT, yang terdiri dari 26
makalah dari para peserta pemakalah.

Seminar Nasional yang bertemakan “E-GOVERNMENT SEBAGAI DAYA
DUKUNG TATA KELOLA PEMERINTAHAN”.ini menghadirkan pembicara utama
berkelas nasional yakni Prof.Dr. Ir. Ricardus Eko Indrajit, M.Sc.,M.B.A.

Ucapan terima kasih kami sampaikan kepada Reviewer Paper dan pihak-pihak yang
telah membantu penyelenggaraan Seminar Nasional dan Konferensi Sistem Informasi, Teknik
Informatika, dan Komunikasi (SEMMAU) tahun 2016 ini. Semoga prosiding ini dapat
bermanfaat dan dapat digunakan dengan sebaik-baiknya.

Akhir kata, jika ada yang kurang berkenan selama penyelenggaraan kegiatan seminar
maupun dalam penerbitan buku prosiding ini mohon dimaafkan. Semoga apa yang telah kita

lakukanini bermanfaat bagi kemajuan bangsa dan negara dimasa depan. Amin.

Kupang, September 2016

Panitia,

Yampi R. Kaesmetan
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SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PENENTUAN CALON PENERIMA RUMAH
BANTUAN MENGGUNAKAN METODE PROMETHEE

Dony M Sihotang

Fakultas Sains dan Teknik, Universitas Nusa Cendana
dmsihotang99 @ gmail.com

Abstrak

Proses pemberian rumah bantuan pada Dinas Pekerjaan Umum Kabupaten Timor Tengah Selatan merupakan
salah satu kebijakan pemerintah dalam upaya untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Pada proses ini
sering menimbulkan konflik karena terjadi kesalahan di dalam proses penyeleksiannya. Pada Penelitian ini
dilakukan perancangan dan pembuatan aplikasi sitem pendukung keputusan dengan mengunakan metode
PROMETHEE (preference rangking organization for enrichment evaluation) dimana proses diawali dengan
memasukan data calon peserta, data kriteria, data penggolongan kriteria dan data penilaian untuk selanjutnya
diseleksi dan dilakukan perangkingan calon peserta penerima rumah bantuan. Pengujian sistem dilakukan dengan
membandingkan hasil dari sistem dan hasil penerima rumah bantuan dari panitia pemberian rumah bantuan. Hasil
pengujian pertama tahun 2011 pada desa Enoneontes sebanyak 27 data, diperoleh hasil yang sama antara hasil
perhitungan dari sistem dan hasil verifikasi, pada tahun 2012 pada desa Billa sebanyak 33 data, diperoleh hasil
perangkingan yang berbeda dengan hasil verifikasi, dan pada tahun 2013 pada desa Fatumnasi sebanyak 41 data,
diperoleh hasil perangkingan yang berbeda dengan hasil verifikasi dari panitia, karena pada sistem perangkingan
dilakukan berdasarkan nilai net flow tertinggi hingga terendah sedangkan pada hasil penerima rumah bantuan dari
panitia, berdasarkan berapa banyak jumlah kriteria yang dipenuhi.

Kata Kunci : Calon penerima rumah bantuan, Sistem Pendukung Keputusan, PROMETHEE.

1. PENDAHULUAN

Proses penyeleksian calon penerima rumah
bantuan yang saat ini berjalan pada Dinas Pekerjaan
Umum Kabupaten TTS sering kali terjadi pemberian
rumah bantuan yang salah sasaran disebabkan
adanya  unsur  kekeluargaan  dan  proses
penyeleksiannya masih dilakukan dengan cara
manual, yaitu proses penyeleksiannya dilakukan
dengan cara menilai kriteria-kriteria yang ada
dengan melihat setiap batasan maksimal dan batasan
minimal pada suatu kriteria kemudian ditentukan
apakah kriteria itu dipenuhi atau tidak oleh
pendaftar. Cara yang sama dilakukan untuk masing-
masing kriteria terhadap setiap alternatif yang ada,
sehingga dalam penentuan calon penerima rumah
bantuan juga membutuhkan waktu yang cukup lama
untuk mengecek kembali berapa alternatif yang telah
memenuhi sejumlah kriteria yang ada untuk di
jadikan alternatif yang terpilih sebagai penerima
rumah bantuan, karenanya perlu dibuat suatu sistem
pendukung keputusan yang dapat membantu proses
penyeleksian yang sedang berjalan pada Dinas
Pekerjaan Umum Kabupaten TTS.

Untuk membuat sistem pendukung keputusan
tersebut, metode promethee akan diimplementasikan
pada sebuah Aplikasi. Metode promethee akan
menghasilkan perangkingan calon penerima rumah
bantuan berdasarkan nilai net flow tertinggi hingga
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terendah untuk dijadikan acuan dalam pengambilan
keputusan.

2. KAJIAN LITERATUR

Promethee adalah suatu metode penentuan
urutan (prioritas) dalam analisis multikriteria.
Masalah pokoknya adalah kesederhanaan, kejelasan,
dan kestabilan. Dugaan dari dominasi kriteria yang
digunakan dalam promethee adalah penggunaan
nilai dalam hubungan outranking [1]. Promethee
adalah metode peringkat yang cukup sederhana
dalam konsep dan aplikasi dibandingkan dengan
metode lain untuk analisis multikriteria [2]. Kaidah
yang digunakan dalam penetapan propritas alternatif
yaitu:

Max{fl(a),f2(a),f3(a),...fk(a)la€R} (1)

dimana k adalah sejumlah kumpulan alternatif, dan fi
(i=1, 2,.....,k) merupakan nilai/ukuran relatif kriteria
untuk masing-masing alternatif. Dalam aplikasinya
sejumlah kriteria telah ditetapkan untuk menjelaskan
k yang merupakan penilaian dari R (real world).
Promethee termasuk dalam keluarga dari metode
outranking yang dikembangkan oleh B. Roy, dan
meliputi dua fase:
a. Membangun hubungan outranking dari k.
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b. Eksploitasi dari hubungan ini memberikan
jawaban optimasi kriteria dalam paradigma
permasalahan multikriteria.

Dalam fase pertama, nilai hubungan outranking
berdasarkan pertimbangan dominasi masing-masing
kriteria.Indeks preferensi ditentukan dan nilai
outranking secara grafis disajikan berdasarkan
preferensi dari pembuat keputusan.

Data dasar untuk evaluasi dengan metode Promethee
disajikan dalam tabel 1:

Tabel 1. Data Dasar Analisis Promethee [3]
L) L) e )/ O NS Ai()

a.

Telah banyak penelitian yang dilakukan dengan
metode Promethee [4], dalam jurnalnya yang
berjudul “Sistem Pendukung Keputusan (SPK)
mengunakan metode promethee, (Studi Kasus:
Pengisisan Bahan Bakar Umum)”, pada penelitian
ini kriteria yang digunakan adalah luas tanah, harga
tanah, kepadatan lalu lintas, banyak jalur angkutan,
jarak dengan SPBU lain, dan administrasi.
Sedangkan alternatif yang digunakan dalam
penelitian ini yaitu jalan Kota Baru, Jalan Sungai
Raya, Jalan Pancasila, Jalan Siantan, Jalan
Podomoro dan Jalan Supadio. Sistem Pendukung
Keputusan menggunakan metode promethee yang
menghasilkan rangking berdasarkan ukuran leaving
flow, entering flow, dan net flow dari setiap
alternatif.

Penelitian ~ dengan  metode yang sama
dilakukan oleh [5]. Dalam penelitiannya yang
berjudul “Sistem Pendukung Keputusan untuk
menentukan peserta JAMKESMAS”, kriteria-
kriteria yang digunakan dalam penelitian ini adalah
luas lantai per anggota rumah tangga, jenis lantai
rumah, jenis dinding rumabh, fasilitas buang air besar
(jamban), sumber air minum, penerangan yang
digunakan, bahan bakar yang digunakan, frekuensi
makan dalam sehari, kemampuan membeli
daging/ayam/susu dalam seminggu, kemampuan
membeli pakian baru bagi setiap anggota rumah
tangga, kemampuan berobat ke
Puskesmas/poliklinik, lapangan kerja kepala rumah
tangga, pendidikan kepala rumah tangga dan
kepemilikan aset/barang berharga, sedangkan
alternatif-alternatif yang digunakan adalah calon
peserta Jamkesmas yang telah mendaftarkan diri.
Sistem ini menghasilkan urutan rangking dari calon
peserta Jamkesmas yang telah diseleksi, dan dapat
membantu para pengambil keputusan dalam
penentuan peserta Jamkesmas.
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Penelitian yang dilakukan oleh [6] dalam
jurnalnya yang berjudul “Optimasi Multi-kriteria
Menggunakan Metode Promethee”, kriteria-kriteria
yang di pakai dalam contoh kasus yang diambil
adalah jumlah pekerja, kekuatan listrik, biaya
konstruksi, biaya perawatan, jumlah rumah yang di
gusur, tingkat keamanan. Sedangkan alternatif-
alternatif =~ yang  digunakan  adalah  Garut,
Tasikmalaya, Cianjur, Suka Bumi, Bogor, dan
Tanggerang. Pada penelitian ini menghasilkan
pengambilan keputusan pada situasi di mana
beberapa tujuan yang sering kali saling bertentangan
serentak harus dipenuhi secara optimal, dengan
mempertimbangkan terbatasnya sumber daya yang
ada.

3. METODE PENELITIAN

Proses dimulai dengan penyerahan data calon
penerima rumah bantuan kepada panitia (gambar 1).
Selanjutnya panitia akan melakukan pengecekan
kelengkapan dokumen para calon penerima rumah
bantuan. Jika dokumen belum lengkap maka panitia
akan mengembalikan dokumen kepada calon
penerima rumah bantuan untuk dilengkapi.
Sebaliknya jika dokumen sudah lengkap maka
panitia mulai mengisi biodata calon perima rumah
bantuan untuk diseleksi berdasarkan kriteria dengan
cara melihat kriteria mana yang di penuhi oleh calon
penerima rumah bantuan yang akan digunakan untuk
menentukan hasil penyeleksian calon penerima
rumah bantuan dan akan menghasilkan laporan hasil
perankingan yang akan digunakan dalam
pengambilan keputusan.

KETUATIN
WARGA PANITIA VERFIKASI

CEK
KELENGKAPAN

DATACALON
PENERIHA
RUHAH A
BANTUAN l
Penyeleksian

DILENGKAPI
TOaK | CETAKLAPORAN
LENGKAPI
DOKUMEN

LAPORAN HASIL
PERANGKINGAN
DATA CALON

—p | PENERIMA
RUMAH
BANTUAN

@

id

LAPORAN HASIL|
DATA CALON
PENERIMA
RUMAH
BANTUAN

SELESAI

Gambar 1. Flowchart sistem yang sedang berjalan
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Pada sistem yang dibuat terdapat perbedaan
pada proses penyeleksian, dimana  proses
penyeleksian pada sistem yang lama masih
dilakukan secara manual dan pada sistem yang
baru digunakan perhitungan PROMETHEE dalam
menyeleksi calon penerima rumah bantuan dan
menghasilkan hasil perankingan yang akan
diberikan ketua tim verifikasi untuk dijadikan acuan
dalam pengambilan keputusan. Flowchart sistem
baru dapat dilihat pada gambar 2.

ADMIN

WARGA
MULAI CEK
KELENGKAPAN
DATA CALON PERANGKINGAN
PENERIMA DATA CALON
RUMAH f PENERIMA
BANTUAN RUMAH
BANTUAN

r_mt@]
mﬁ@

DILENGKAP!
INPUT PREFERENSI KRITERIA|
TIDAK

INPUT PENILAIAN

INPUT PENGGOLONGAN

DATABASE

PROSES
PROMETHEE
CETAK LAPORAN

LAPORAN HASIL.
PERANGKINGAN
DATA CALON

PENERIMA 4— N |

KETUA TIM
VERIFIKASI

LAPORAN HASIL

@

LENGKAP|
DOKUMEN

!

RUMAH
BANTUAN

SELESAI

Gambar 2. Flowchart sistem yang diusulkan

4. HASIL DAN PEMBAHASAN

Telah dilakukan pengujian terhadap 41 data
calon penerima bantuan. Hasil perhitungan
promethee dari data tersebut dapat dilihat pada tabel
2. Sedangkan hasil verifikasi dari panitia calon
penerima rumah bantuan pada tahun 2013 Desa
Fatumnasi Kecamatan Kuatnana adalah Anselmus
Penu, Yosina Tuan, Tobias Atti.

Hasil tersebut menunjukan terdapat beberapa
perbedaan dari sistem pendukung keputusan dengan
metode promethee dengan hasil yang diperoleh dari
tim verifikasi. Hasil dari sistem pendukung
keputusan yang dibangun menunjukan ranking
pertama atas nama Tobias Atti sedangkan dari hasil
verifikasi untuk rangking 1 adalah Anselmus Penu.
Jika dilihat dari kriteria yang dimiliki oleh masing-
masing calon penerima rumah bantuan dan nilai
bobot pada setiap kriteria maka calon penerima
rumah bantuan Tobias Atti lebih layak menjadi
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calon penerima rumah bantuan dengan nilai net flow
Tobias Atti yaitu 0,19 dan Anselmus Penu yaitu
0,19.

Tabel 2. Hasil perangkingan dari SPK

A i _flaw
todyias ate 019
1 angs brnaa penu 0.0
yoding baak 0.0
matkus kamlaas 0.0k
marthen tunlie 0.0
ymsini taloon 0.0k
Eslei Boban 0.0
A maris ailo 0.0
B rnadas tefl 0.0
oo A TS Sas 0.0
antonis bana 0.04
Stefangs mwokia 0.0
1 Bemadus Baundele 0.0
Samusl Baunssls 0. Ok
lamnbe rtus faloim 0.0
wmsinis all 0.0
yunas husi 0.0k
v liane tu_ah 0.0
FAkka Baka 0.0
akeaming 1snis 004
alexander satbanu 004
tadeus baunssls -0.o%
korne s baban -0.0%
Sebasiianus Baundsle -0.03
antonis tusi =00%
nikolas baumesn -0.0%
Yarce Bahan -00%
o rhadas tanso -0.0%
Baltarar éna 003
daniel tefs 00%
Eispograrain T ans o =0 1
nikolas snae =010
e E b aanes b -0 10
Lusia Taneo -0.10
o mas huei -0, ji
wilibrodus neclakas 010
v s 1 Lo po =01
b6 nramin sasthana -0 10
thofllus bahan -0.10
maskimus baunse le N1
@ frtana baunesls =013

Calon penerima rumah bantuan Anselmus Penu
mendapat rangking 2 hasil dari sistem pendukung
keputusan dan hasil dari verifikasi. Jika dilihat dari
kriteria yang dimiliki oleh calon penerima rumah
bantuan dan nilai bobot pada setiap kriteria maka
calon penerima rumah bantuan Anselmus Penu
layak menjadi calon penerima rumah bantuan
dengan nilai net flow sama dengan Yosina Tuan
yaitu 0,9.

Calon penerima dengan nama Yosina Tuan
mendapat rangking 3 pada hasil dari sistem
pendukung keputusan dan hasil verifikasi. Jika
dilihat dari kriteria yang dimiliki oleh masing-
masing calon penerima rumah bantuan dan nilai
bobot pada setiap kriteria maka calon penerima
rumah bantuan Yosina Tuan layak menjadi calon
penerima rumah bantuan dengan nilai net flow sama
dengan Anselmus Penu yaitu 0,9.

5.  KESIMPULAN

1) Dari pengujian Desa Fatumnasi memberikan
hasil yang lebih pantas (obyektif) dari hasil yang
diberikan oleh tim verifikasi.

2) Dari pengujian sistem yang dilakukan dengan
membandingkan hasil dari sistem yang dibangun
dengan hasil verifikasi yang diperoleh dari panitia
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penentuan calon penerima rumah bantuan, dengan
menggunakan  penggolongan  kriteria  yang
ditentukan yaitu kriteria umur, penghasilan,
tanggungan jiwa, pekerjaan, jenis kerusakan lantai,
jenis kerusakan dinding, jenis kerusakan atap dan
jenis kerusakan rumah maka sitem yang dibangun
mengunakan metode promethee lebih pantas
digunakan karena menghasilkan perangkingan
berdasarkan nilai net flow dari yang tertinggi hingga
yang terendah.
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